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Rahmenkonzept der Geschéftsbereiche

Rahmenkonzeption der Geschaftsbereiche
Kompass, Leben Wohnen Kernen, Leben Wohnen
Regional und Remstal Werkstatten

Praambel:

Dieses Grundsatzpapier fuBt in erster Linie
auf neuesten Erkenntnissen der sozialen
Arbeit mit Menschen mit Behinderung.
Insbesondere beziehen wir uns auf die fol-
genden theoretischen Fundamente:

B den Ansatz der Inklusion, beispiels-
weise nach Theunissen,

B das Lebensweltmodell nach Thiersch,

B das Konzept der Funktionalen Gesund-
heit der Weltgesundheitsorganisation.

Der Ansatz der Inklusion geht davon aus,
dass Menschen mit Behinderung in die Lage
versetzt werden sollen, mit allen Menschen
in der Mitte aller Menschen zu leben. Das
heiBt, Barrieren, die dies verhindern oder
einschranken, sind weitgehend abzubauen.
Dieses Konzept wird auch gestitzt vom
Lebensweltmodell nach Hans Thiersch, der
jedoch in seinen Uberlegungen die Aspekte
des Empowerment, der Selbstbestimmung
und der individuellen Lebensplanung stérker
akzentuiert als dies etwa im Konzept der
Inklusion der Fall ist.

4 Fachkonzept des Geschéftsbereichs Leben Wohnen Regional

Die Funktionale Gesundheit spiegelt ins-
besondere die Theorie der Inklusion wider.
Der Ansatz der Funktionalen Gesundheit
wurde von der WHO entwickelt und bildet
die Basis flir die von Deutschland mit unter-
zeichnete Behindertenrechtskonvention
der Vereinten Nationen (UN-BRK). Wir
fuhlen uns sémtlichen gegenwértig gtltigen
und zukinftig geltenden gesetzlichen
Regelungen, die im Zusammenhang mit
unserer Arbeit mit Menschen mit Behinde-
rung stehen, verpflichtet. Dies gilt insbe-
sondere flr das Bundesteilhabegesetz,
dessen Basis die erwdhnte UN-BRK bildet.

Den Rahmen fir all unser Tun bildet die
diakonische Orientierung, die unzertrenn-
lich verbunden ist mit dem christlichen
Menschenbild. Das folgende Konzept wird
getragen von allen Mitarbeiter*innen und
den Nutzer*innen unserer Arbeit.

Die zentralen Maximen unserer Arbeit

kénnen wie folgt zusammengefasst werden:

1. Christliches Menschenbild als Rahmen

Ein christliches Menschenbild ist sowohl
Teil unserer Geschichte als auch zentrale
Maxime unseres téglichen Handelns.
Hierunter verstehen wir nicht nur die Er-
mdglichung und Gestaltung religiéser und
spiritueller Angebote, sondern insbesondere
auch einen zwischenmenschlichen Um-
gang, welcher von gegenseitigem Respekt
und tatiger Nachstenliebe gepragt ist.
Dieser Anspruch bleibt jedoch nicht auf den
Umgang zwischen Mitarbeitenden und
Klient*innen beschrankt. So soll eine von
christlichen Werten geleitete Zusammenar-
beit sowohl zwischen Leitenden und Mit-
arbeitenden als auch im Umgang mit
Angehdrigen, Nachbar*innen und Behdrden
gepflegt werden. Unser handlungsleiten-
des christliches Menschenbild bedeutet
jedoch nicht, dass unsere Angebote
Menschen mit nicht-christlichem Glauben
oder Atheisten ausschlieBen.

Wir achten und respektieren andere
Religionen, handeln kultursensibel und
férdern den interreligiosen Dialog.

Die Diakonie Stetten legt Wert darauf, die
Mitarbeitenden fir ethische Fragestellungen
zu sensibilisieren sowie ihre ethische
Reflexion und Urteilsbildung zu férdern.

e

Typische Aussagen der Menschen mit
Behinderung bzw. unserer Mitarbeiter*innen,
die die Besonderheiten unserer Arbeit zum
Ausdruck bringen, haben wir jeweils als
wortliche Zitate beigefigt.

»Ich rappe am Kirchensonntag
im Gemeindehaus.”

zur leichten Sprache
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2. Grundsatze unserer Sozialen Arbeit mit Menschen mit Behinderung

So vielféltig und differenziert unsere
Leistungen und Angebote auch sind, steht
grundséatzlich das Wohlbefinden und die
Lebensqualitdt unserer Klient*innen im
Vordergrund. Wir nehmen darum in unserer
Arbeit auf die individuellen Bedurfnisse

und Vorstellungen Ricksicht und orientieren
uns am Alltag unserer Klient*innen. Hierzu
bedarf es unserem Verstédndnis nach eines
Umfeldes, welches unseren Klient*innen
sowohl Sicherheit und Stabilitat als auch die
Mdoglichkeit zur Selbstverwirklichung und
Beteiligung eréffnet.

Wir tragen dazu bei, soziale Teilhabe zu
férdern und Inklusion méglich zu machen.
Aus diesem Grund spielt die Sozialraum-
orientierung eine zentrale Rolle in unserer
Arbeit. Wir haben es uns darum zur Aufgabe
gemacht, Strukturen zu schaffen, die
Barrieren abbauen und den Austausch mit
Gemeinden und Nachbar*innen férdern.
Ziel ist es dabei, auch das Gemeinwesen
zu starken und Kooperationen aufzubauen
sowie eigene Angebote nach auBen zu
offnen.

»Mir geféllt, dass ich frei entscheiden
kann fiir mich, was ich méchte.”

Fachkonzept des Geschéftsbereichs Leben Wohnen Regional

Bei uns wird jede*r, dem Gedanken der
universellen Menschenrechte entsprechend,
als Individuum mit unverauBerlichen und
unteilbaren Rechten sowie einer einzigarti-
gen und persdnlichen Biographie betrachtet
und entsprechend behandelt. Dies
gewabhrleisten wir durch eine Vielzahl an
differenzierten Wohn-, Assistenz- und
Unterstlitzungsangeboten sowie Bildungs-
und Arbeitsangeboten. Auf diese Weise
werden unsere Klient*innen zu einer an ihren
jeweiligen Bedurfnissen orientierten Ge-
staltung ihres Lebens erméchtigt.

»Ich kann vieles alleine machen, zum
Beispiel zum Bécker gehen, waschen,
kochen und einkaufen.”

»Ich méchte sagen kénnen, wann und fir
was ich Unterstltzung haben méchte.

& zur leichten Sprache

3. Handlungsrichtlinien fiir die Arbeit des Personals

Die Breite unserer Angebote wie auch die
unterschiedlichen Bedurfnisse und An-
forderungen der Klient*innen bedingen eine
Vielfalt an Konzepten, Methoden und
Instrumenten, die in der Praxis zur Anwen-
dung kommen. Voraussetzung ist, dass

sie das Ziel einer kompetenten Teilhabe von
Menschen mit Unterstltzungsbedarf
férdern. Kern unserer Arbeit ist die indivi-
duelle Teilhabeplanung, in deren Rahmen
die personlichen Ziele erfragt und erarbeitet
werden. Unsere Unterstitzungsleistungen
zur Erreichung dieser Ziele werden mit
jede*r Klient*in individuell vereinbart und
bilden die Basis der von uns zu erbringen-
den Leistung. Die Umsetzung der Leistung
gestalten wir transparent und unter regel-
maBiger Uberpriifung der Zielvereinba-
rungen. Hierflr férdern wir interdisziplinares
Knowhow und die Zusammenarbeit von
unterschiedlichen Professionen sowie Ver-
netzungen und Kooperationen, um unserer
Klientel einen optimalen Mix an Beratung,
Assistenz, Begleitung, Betreuung und

ggof. Pflege anzubieten. Die Arbeit nach
aktuellen fachlichen Standards auszurichten,
ist fir uns selbstverstandlich und wesent-
licher Teil unserer Qualitat.

Unsere alltagliche Praxis ist von den ver-
schiedensten, fachlich fundierten Herange-
hensweisen gepréagt, die vielfach im

Sinne eines Methodenmixes umgesetzt
werden. Auf diese Weise kann die bestmdég-
liche Unterstlitzung geboten werden.

Wir verwirklichen an den jeweiligen
Standorten vielfaltige und umfassende
Teilhabe flr unsere Klient*innen. Dadurch
erweitern wir den Handlungs- und Ent-
scheidungsspielraum unserer Klient*innen
und unterstitzen sie darin, ihr Leben

den eigenen Winschen entsprechend

zu gestalten.

,Als Mitarbeiter muss ich individuelles
Wahrnehmen zulassen und Vielfalt

aushalten.”

,Friiher hat man halt nicht so viel Freiheit
gehabt. Die Mitarbeiter sind anders.”

~Wir kommunizieren auf Augenhéhe.”

%
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Vorwort

Das vorliegende Fachkonzept wurde im Jahr 2017 unter Beteiligung von Klient*innen

und Mitarbeitenden erarbeitet. Ziel des vorliegenden Fachkonzeptes ist es aufzuzeigen,
nach welchen fachlichen Prinzipien und grundlegenden Werten im Geschéftsbereich
Leben Wohnen Regional gearbeitet wird. Diese bilden sowohl die Basis als auch die Ziel-
setzung unserer Arbeit, damit Menschen mit Behinderung uneingeschréankte, kompetente
Teilhabe in allen Lebensbereichen ermdglicht wird.

Bereits im Jahr 2014 erarbeitete der damalige Geschéftsbereich Wohnen und Offene Hilfen
seine Grundhaltungen und Werte. Diese sind in das vorliegende Fachkonzept eingeflossen,
wurden erweitert oder erganzt.

Fir uns ist es wichtig, dass (neue) Mitarbeitende, Klient*innen, Angehdrige und externe
Partner wissen, nach welchen fachlichen Prinzipien und Grundhaltungen im Geschéafts-
bereich Leben Wohnen Regional gearbeitet wird. Wir sind tUberzeugt, dass wir uns schneller
und nachhaltiger fachlich weiterentwickeln und zukunftsfahige Angebote schaffen, je

mehr Menschen das Konzept tragen. Das Fachkonzept wird sich dabei standig weiter-
entwickeln und bedarf einer regelmaBigen Uberpriifung, denn auch die Rahmenbedingung
zur Unterstutzung von Menschen mit Behinderung entwickeln sich stédndig weiter. Dies

wird vor allem durch die schrittweise Umsetzung und das Inkrafttreten des Bundesteilhabe-
gesetzes (BTHG) splrbar. So bricht seit Jahren die historisch begriindete Orientierung an
stationérer Unterstitzung immer mehr auf. Zunehmend werden ambulant betreute Wohnan-
gebote geschaffen und innovative Wohnmdglichkeiten flir Menschen mit Behinderung
bereitgstellt. Wir mdchten den Weg der Weiterentwicklung begleiten und maBgeblich mit-
beeinflussen. Dabei ist es uns wichtig, dass wir stets an der Lebensqualitat der Menschen
mit Behinderung sowie an ihren persdnlichen Zielen und Wiinschen orientiert handeln.

In einem ersten Schritt wird im vorliegenden Fachkonzept der Geschéftsbereich Leben
Wohnen Regional sowie das zentrale Konzept der Personenzentrierung vorgestellt. Danach
werden neun wichtige Fachbegriffe - Inklusion, Teilhabe, Selbstbestimmung, Selbstver-
antwortung, Selbststédndigkeit, Assistenz, Sozialraumorientierung, Lebensqualitdt und
Normalitét — betrachtet, die die Arbeit im Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional maB-
geblich pragen und unser Selbstverstandnis aufzeigen. Dieser Teil wurde gemeinsam mit
Klient*innen und Mitarbeitenden des Geschéaftsbereichs Leben Wohnen Regional erarbeitet.
Hierfir wurden im Sommer 2017 in den Klient*innen- und Mitarbeitenden-Teams die Begriffe
diskutiert und reflektiert. Die RUckmeldungen wurden anschlieBend gesammelt und bei
einem eintagigen Klausurtag mit Mitarbeitenden im Herbst 2017 geblndelt und konkretisiert.
Gemeinsam wurde erarbeitet, welche Bedeutung die Begriffe fiir den Geschéftsbereich
Leben Wohnen Regional haben und woflr wir uns einsetzen, damit sie in unserer taglichen
Arbeit mit den Klient*innen spirbar sind.

Die Grundlage fur diese Ausarbeitung bildet die gemeinsame fachliche Rahmenkonzeption
der Geschéftsbereiche Leben Wohnen Regional, Leben Wohnen Kernen, Kompass und
Remstal Werkstatten.

Im Herbst 2019 wurde das Fachkonzept Uberarbeitet. Dabei wurde insbesondere darauf
geachtet, dass verwendete Bezeichnungen mit den Begriffen des BTHGs lUbereinstimmen.
Das Fachkonzept wurde in Leichte Sprache Ubersetzt, so dass es flir einen mdglichst
groBen Personenkreis verstandlich ist.

Fachkonzept des Geschéftsbereichs Leben Wohnen Regional
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Der Geschaftsbereich Leben Wohnen Regional

Vorstellung des Geschaftsbereichs Leben Wohnen Regional

Der Geschaftsbereich Leben Wohnen Regional ist einer von acht Geschéaftsbereichen der
Diakonie Stetten e. V. Mit unterschiedlichen Schwerpunkten bieten die drei Geschafts-
bereiche Leben Wohnen Kernen, Kompass und Leben Wohnen Regional Angebote in den
Bereichen Wohnen, Freizeit, Bildung und Beratung fir Menschen mit kognitiver und
kérperlicher Behinderung an. Sie ermdglichen durch ihre jeweiligen fachlichen Kompetenzen,
passgenaue Leistungen flr unterschiedliche Wiinsche, Anspriiche und Bedurfnisse fir
Menschen mit Behinderung vorzuhalten und zu entwickeln

Der Geschaftsbereich Leben Wohnen Regional umfasst dabei alle Wohnangebote fir
erwachsene Menschen mit Behinderung und tagesgestaltende Angebote fiir Senior*innen
mit Behinderung der Diakonie Stetten e. V., welche sich auBerhalb von Kernen mit seinen
beiden Ortsteilen Stetten und Rommelshausen befinden.
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Das Schaubild zeigt die Hauptstandorte, in welchen der Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional Wohn- und Assistenz-
angebote flir erwachsene Menschen mit Behinderung anbietet.

Die Wohn- und Assistenzangebote im Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional um-
fassen in sechs Stadt- und Landkreisen besondere Wohnformen fiir 679" Personen

an 41 Adressen. 181 Klient*innen erhalten im Ambulant Betreuten Wohnen (ABW) Assis-
tenz. Zudem werden 70 Klient*innen im Betreuten Wohnen in Familien (BWF), welche

in 19 Stadt- und Landkreisen in ganz Baden-Wirttemberg leben, begleitet. Der Geschéafts-
bereich Leben Wohnen Regional bietet somit flir derzeit 930 Personen Assistenz beim
Wohnen an. Die Wohn- und Assistenzangebote werden standig weiterentwickelt, und an
neuen Standorten entstehen weitere attraktive Wohnmaoglichkeiten mit Assistenz. Daflr ist
der Geschéaftsbereich kontinuierlich im Gespréach mit Leistungstragern, Architekt*innen,
Bautragern, den Gemeinden, den Klient*innen und Angehérigen und prift weitere Moéglich-
keiten innovativer Projekte, um den individuellen Bedarfen, Fahigkeiten und Zielen der
Menschen mit Behinderung gerecht zu werden.

1 Alle im Folgenden genannten Daten entsprechen dem Stand 31.12.2019.
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Zusatzlich zu den Wohnangeboten bietet der Geschéaftsbereich Leben Wohnen Regional
an mehreren Standorten eine Tagesgestaltung an, welche derzeit von ca. 133 Teilneh-
mer*innen, Uberwiegend Senior*innen, besucht wird.

So vielféltig wie unsere Wohn- und Assistenzangebote ist auch unsere Mitarbeiterschaft,
die sich aus unterschiedlichen Professionen zusammensetzt. Die Mitarbeitenden verstehen
sich als Assistent*innen, welche die Klient*innen auf deren individuellen und selbstbe-
stimmten Lebenswegen unterstiitzen. Wir legen groBen Wert auf regelméaBige Fort- und
Weiterbildung, auf kollegiale Beratung, Reflexionsarbeit und personenbezogenes Arbeiten
in vernetzten standortiibergreifenden Teams.

Im Mittelpunkt unserer Arbeit steht, den Klient*innen gréBtmaogliche Selbststéndigkeit

und Selbstbestimmung sowie individuelle Entfaltung zu ermd&glichen. Dabei orientieren wir
uns an dem jeweiligen Bedarf des Einzelnen und den individuellen Vereinbarungen im
Rahmen des personenzentrierten Teilhabemanagements (s. Seite 14). Unser Ziel ist, dass
sich Klient*innen in den auf unterschiedliche Bedurfnisse abgestimmten Wohnangeboten
zu Hause fiihlen und gerne an dem Ort sind, an dem sie leben. Wir sehen uns als wichtigen
Akteur im Sozialraum und setzen uns daflr ein, dass Klient*innen aktiv am gesellschaft-
lichen, kulturellen und sozialen Leben teilhaben kénnen. Daflir gehen wir auf die Gemeinden,
Kirchen, Vereine und die Nachbarschaft zu und gestalten gemeinsam mit den Klient*innen
den Sozialraum mit. Die Struktur der Kommunalen Wohnverbiinde sorgt dafir, dass
Menschen mit Behinderung innerhalb einer Region selbstbestimmt entscheiden kénnen,
welches Wohnangebot und welche Assistenzleistungen von ihnen in Anspruch genommen
werden.

Der Personenkreis

Die Menschen, die vom Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional Assistenz erhalten,

sind Menschen mit einer kognitiven Behinderung. Zusétzlich kdnnen kérperliche Beeintréach-
tigungen, chronische und/oder psychische Erkrankungen, Sprachbeeintrachtigungen,
Sinnesbehinderungen und komplexe neurologische Beeintrachtigungen vorliegen. Der unter-
schiedliche Unterstlitzungs-, Assistenz- und Pflegebedarf kann durch die groBe Vielfalt

an Wohn- und Assistenzangeboten abgedeckt werden.

Wir halten sowohl Angebote flir Menschen mit schweren, mehrfachen Behinderungen
als auch fir Menschen mit geringerem Assistenzbedarf bereit. Dariiber hinaus bieten wir
auch Menschen mit Behinderung und Pflegebedarf besondere, auf ihre Bedirfnisse
abgestimmte Angebote.

Das Angebot der Tagesgestaltung fir Senior*innen richtet sich an Klient*innen, die aus der
Berufstétigkeit ausgeschieden sind. Sie wohnen weiterhin in ihrem bisherigen Lebensum-
feld, in Wohnangeboten der Diakonie Stetten e. V. oder in einer eigenen Wohnung. Uberge-
ordnetes Ziel der Tagesgestaltung ist im Sinne der Eingliederungshilfe die Teilhabe am
Leben in der Gemeinschaft. Das Angebot ist an allen Standorten an den unterschiedlichen
Bedarfen der Klient*innen ausgerichtet.

Fachkonzept des Geschéftsbereichs Leben Wohnen Regional
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Die Wohn- und Tagesgestaltenden Angebote

Uns ist es wichtig, dass Klient*innen innerhalb einer Region aus unterschiedlichen
Wohn- und Assistenzmdéglichkeiten auswéahlen kénnen und die Unterstlitzung erhalten,
die sie bendtigen. Aus diesem Grund zeichnet sich unser Wohn- und Assistenzan-
gebot durch Vielféltigkeit und Differenziertheit aus.

Zum einen gibt es Standorte mit mehreren Wohnhausern, in denen Fachkrafte sowohl
tagsuber als auch in der Nacht Assistenzleistungen erbringen. Eine attraktive Art der
besonderen Wohnform bieten an Wohngemeinschaften angegliederte Appartements,
in denen die Klient*innen ihre eigene Kiiche und ihr eigenes Bad haben. AuBerdem
gibt es kleinere Wohnh&user sowie Wohngemeinschaften mit einer Grée von maximal
acht Personen, die entsprechend ihrer individuellen Bedarfe Assistenz erhalten.

Im Zuge der Regionalisierung der Wohnangebote in der Diakonie Stetten entstehen der-
zeit verstarkt neue Wohnhéuser als besondere Wohnform fir maximal 24 Menschen

mit Behinderung in verschiedenen Landkreisen. Dort ist eine lebensortbezogene Teilhabe
mit eigenstandiger Haushaltsfiihrung mdglich. Zudem ist eine Unterstitzung sowohl
tagsUber als auch in der Nacht gewahrleistet.

272 Prozent der Personen, die vom Geschéaftsbereich Leben Wohnen Regional Assistenz
im Wohnen in Anspruch nehmen, erhalten dies im Rahmen ambulanter Wohnformen.
Ambulant Betreutes Wohnen bedeutet: Zuhause sein in der eigenen Wohnung mit indivi-
dueller Assistenz. Die vereinbarten UnterstitzungsmaBnahmen werden regelméaBig
Uberprift und bei Verdnderungen entsprechend angepasst. Die Wohnform des Ambulant
Betreuten Wohnens ermdéglicht es Menschen mit Behinderung, ein weitestgehend selbst-
standiges und eigenverantwortliches Leben zu fihren. Die Menschen mit Behinderung
leben in angemieteten Wohnungen oder Wohnungen der Diakonie Stetten e. V., haben einen
eigenen Mietvertrag und erhalten unabh&ngig davon, ob sie alleine, als Paare oder in
Wohngemeinschaften zusammenleben, die fir sie notwendige Assistenz. Das Spektrum
reicht von einer Assistenz von wenigen Stunden in der Woche bis hin zu einer sehr umfas-
senden und zeitlich intensiven Unterstltzung - auch in der Nacht. Zum Teil wird mit
ortsansassigen Pflegediensten zusammengearbeitet.

Das Betreute Wohnen in Gastfamilien (BWF) ist eine spezielle Form des Ambulant Betreuten
Wohnens im Rahmen der Eingliederungshilfe fiir behinderte Menschen gem. § 80 SGB IX.
Das BWF bietet erwachsenen Menschen mit Behinderung eine, ihren Bedirfnissen ent-
sprechende, familienbezogene, individuelle Assistenz. Die Klient*innen und Familien werden
von erfahrenen Fachkraften begleitet und regelméaBig besucht.

Zu den bestehenden Angeboten werden kontinuierlich neue Wohnangebote entwickelt,
welche den individuellen Bedirfnissen Einzelner gerecht werden. Hierflir werden neue
innovative Wohnangebote geschaffen wie beispielsweise im Ambulant Betreuten Wohnen
fur Personen mit einem héheren pflegerischen Bedarf oder in einer Ambulant Betreuten
Wohngemeinschaft fir Menschen mit Autismus.

2 Stand: 31.12.2019
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Ergénzend bietet der Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional an mehreren Standorten
verschiedene Formen der Tagesgestaltung flir Erwachsene, in der Regel Senior*innen

Die Vorteile der jeweiligen Kommunalen Wohnverbtinde erkldren die Wohnverbundleitenden
z. B. folgendermaBen:

an. Wahrend die Tagesbegleitung fir Menschen mit Behinderung in den meisten Fallen
durch die Remstal Werkstéatten der Diakonie Stetten e. V. oder anderen regionalen Werk-
statten und Férder- und Betreuungsbereichen abgedeckt wird, bietet der jeweilige
Wohnbereich Angebote flr Senior*innen, welche aus den Werkstatten ausscheiden und
in Rente gehen. Die Tagesbegleitung bietet tagesgestaltende Angebote an und nutzt

die Angebote anderer Anbieter flir Senior*innen im Sozialraum.

Durch unsere individuellen und bedarfsangepassten Leistungen und Wohnformen ver-
suchen wir, den Zielen und Anforderungen der Klient*innen gerecht zu werden und ihnen
ein mdglichst selbstbestimmtes Leben und kompetente Teilhabe am 6ffentlichen Leben
zu ermdglichen.

Die Struktur der Kommunalen Wohnverbiinde

»Niemand soll an einen anderen Wohnort umziehen missen, wenn sich sein Unterstitzungs-
bedarf oder sein Lebensentwurf verdndert.” — Heike Gennat, Geschéftsbereichsleiterin
Leben Wohnen Regional

Der Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional ist in 143 Kommunale Wohnverbiinde
aufgeteilt. Jeder Wohnverbund bietet innerhalb einer Region verschiedene Wohn- und
Assistenzangebote an. Die Menschen mit Behinderung haben somit die Mdglichkeit, inner-
halb der gewiinschten Region zwischen unterschiedlichen Leistungen, je nach Wunsch
und Unterstitzungsbedarf, zu wahlen. Auch kénnen auf regionaler Ebene passgenaue
Wohn- und Assistenzangebote gemeinsam mit Klient*innen, Angehdérigen und Leistungs-
trdgern gestaltet werden.

Durch die Vernetzung und Zusammenarbeit innerhalb eines Kommunalen Wohnverbundes
sind Entwicklungen und Verénderungen im Unterstitzungsbedarf der Klient*innen besser zu
begleiten. Klient*innen kbnnen andere Wohn- und Assistenzangebote wéahlen, ohne die
Region wechseln zu missen. Durch die Bekanntheit der unterschiedlichen Wohnangebote
kénnen die Klient*innen konkrete Perspektiven flr sich sehen und entwickeln. Verander-
ungen im Unterstitzungsbedarf und im Setting kénnen nahtlos begleitet werden. Die Wohn-
verbundleitungen sind dabei immer bestrebt, neue an den persdnlichen Winschen und
dem individuellen Bedarf orientierte Angebote zu konzipieren und in ihrem Wohnverbund
umzusetzen. Ziel ist es immer, die Teilhabe in der Gesellschaft und die Zugehdrigkeit

im Sozialraum vor Ort zu erméglichen und eine hohe Lebensqualitat fir die Menschen mit
Behinderung zu erreichen.

Fachkonzept des Geschéftsbereichs Leben Wohnen Regional 3 Stand: 31.12.2019

»,ES existiert ein differenziertes Wohnangebot unabhédngig vom
Unterstatzungsbedarf und somit eine gréBere Wahlmdglichkeit far
die Klienten.” — Wohnverbundleitung Stuttgart-Bergheim

»Es findet eine Vernetzung aller Standorte des Ambulant Betreuten
Wohnens und der besonderen Wohnformen statt. Es gibt standortiiber-
greifende Angebote und Vertretungen, kollegiale Beratung, Flexibilitét
und ein enges Eingebunden sein in den einzelnen Sozialrdumen vor Ort.“
— Wohnverbundleitung Waiblingen/Winnenden

~Ausrichtung am Bedarf des Klienten. Ubergénge sind méglich. Vorbilder
sind sichtbar.” — Wohnverbundleitung Stuttgart-Bad Cannstatt

LVielféltige und inklusive Angebote flir Senioren und Seniorinnen
innerhalb des Stadtlebens und dariber hinaus.” — Wohnverbundleitung
Waiblingen-Mitte
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Das personenzentrierte Teilhabemanagement

Das personenzentrierte Teilhabemanagement

Klient*innen sind Experten in eigener Sache, deren Handlungskompetenz erweitert und
gestarkt werden soll. Alle Assistenz- und Unterstlitzungsleistungen orientieren sich an den
individuellen Zielen, Vorstellungen und am Willen der Klient*innen. Durch das personen-
zentrierte Teilhabemanagement werden diese im Alltag umgesetzt. Mithilfe verschiedener
Instrumente und Methoden werden im Teilhabemanagement sowohl die persdnlichen
Teilhabeziele der Klient*innen ermittelt als auch deren Umsetzung gewéhrleistet. In den ge-
samten Prozess des Teilhabemanagements sind die Klient*innen unmittelbar eingebunden.

Das Instrument zur Ermittlung der persénlichen Teilhabeziele und zur Vereinbarung der
dazu bendtigten MaBnahmen ist der Individuelle Hilfeplan (IHP). Dieser wird anhand eines
lebensweltbezogenen Gesprachs mit der/dem Klient*in, Bezugspersonen und Fachkraften
erstellt. Fur Klient*innen stellt das ein positives Erlebnis dar, da sie mit ihren individuellen
Zielen, Wiinschen und Vorstellungen im Mittelpunkt stehen. Gemeinsam werden die je-
weiligen MaBnahmen, die zur Erreichung der persdnlichen Ziele notwendig sind, vereinbart
und die vorhandenen Ressourcen sowie der notwendige Unterstltzungsbedarf ermittelt.
Durch unterstutzte oder gestitzte Kommunikation kénnen sich Klient*innen mit einge-
schrankter verbaler Sprachfahigkeit am Gesprach beteiligen. Wo Kommunikation Gber
Sprache, Mimik und Gestik nicht méglich ist, stellen Fachkrafte durch Beobachtungen fest,
in welchen Situationen eine Person Wohlbefinden, Zufriedenheit oder Ablehnung ausdriickt.
Dies wird stellvertretend ins Gesprach eingebracht. So werden MaBnahmen erarbeitet,

wie die Selbstbestimmung und Teilhabe des Menschen mit Behinderung unabhéngig vom
Assistenzbedarf erweitert werden kann.

Im n&chsten Schritt des personenzentrierten Teilhabemanagements werden die Klient*innen
in der Umsetzung ihrer Ziele im Alltag unterstitzt und geférdert. Die Mitarbeitenden im
Geschaftsbereich Leben Wohnen Regional wenden dazu unter anderem das Assistenz-
modell nach Willem Kleine Schaars (WKS) an. Klient*innen und Mitarbeitende werden durch
das WKS-Modell dazu beféhigt, den individuellen Rahmen fiir selbstbestimmte Entschei-
dungen gemeinsam festzulegen und umzusetzen. Das WKS-Modell bietet den Klient*innen
eine zuverlassige Begleitung im Alltag, in dem pro Klient*in zwei gleichbleibende Bezugs-
personen mit unterschiedlicher Funktion bereitgestellt werden: Bei der Bewaltigung des
Alltags untersttitzt ein/e Alltagsbegleiter*in durch konstante Assistenz und Beratung.
Unabhé&ngig davon bietet der/die Prozessbegleiter*in eine Reflexion an. In regelmaBigen
Gespréachen mit der/dem Klient*in werden so die Beziehung zur Alltagsbegleitung, der
individuelle Entwicklungsprozess und der Rahmen reflektiert, in dem Klient*innen selbst-
standige Entscheidungen treffen. Durch die konstante Reflexion kénnen die persénlichen
Ziele und MaBnahmen des personenzentrierten Teilhabemanagements an neue Situationen
und Bedarfe angepasst werden. Ublicherweise wird der Individuelle Hilfeplan alle zwei
Jahre durch ein erneutes Hilfeplangesprach fortgeschrieben.
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Zur zielgerichteten Umsetzung der gemeinsam festgelegten Ziele und MaBnahmen flihrt
die Diakonie Stetten e. V. bis Mitte 2021 die Software ,,Planung und Dokumentation“ (P&D)
ein. Damit lassen sich die im Individuellen Hilfeplan vereinbarten Ziele und MaBnahmen
sowie die notwendigen Assistenz- und Unterstitzungsleistungen im Tages- und Wochen-
ablauf fur jede*n Klient*in planen. Die Erbringung der Leistungen wird so laufend und
zuverldssig dokumentiert. Dies fordert die Reflexion der Ziele und MaBnahmen des
personenzentrierten Teilhabemanagements.

Als Grundlage zur Beschreibung des individuellen Bedarfs dient die internationale Klassi-
fikation der Funktionsféahigkeit, Behinderung und Gesundheit (ICF). Die ICF beschreibt

die Fahigkeiten und Beeintrachtigung der Teilhabe eines Menschen als Folge des Zusam-
menspiels von personenbezogenen Faktoren, des Gesundheitszustands und Umwelt-
einflissen. Das Instrument des Individuellen Hilfeplans wird an die Systematik der ICF
angepasst. Nach der weiteren Einfihrung des BTHGs werden gegebenenfalls der Prozess
des Teilhabemanagements sowie die dabei eingesetzten Instrumente weiterentwickelt.

zur leichten Sprache

%
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Die zentralen Begriffe des Fachkonzepts

Die zentralen Begriffe des Fachkonzepts

Einfihrung in die Fachbegriffe

»,Die letztendlich realisierten Angebote und Leistungen sind alle darauf ausgerichtet, eine
mdglichst kompetente und gesunde Teilhabe an mdéglichst normalisierten Lebensbereichen
zu gewéhrleisten — Prof. Dr. Oberholzer, Konzeptanalyse Diakonie Stetten

Zentrale Begriffe des Fachkonzepts

Lebensqualitat Normalitat Selbststéndigkeit
Selbstbestimmung Selbstverantwortung Teilhabe
Assistenz Sozialraumorientierung Inklusion

Inklusion, Teilhabe, Selbstbestimmung, Selbstverantwortung, Selbststandigkeit, Assistenz,
Sozialraumorientierung, Lebensqualitdt und Normalitat sind neun zentrale Begriffe in der
aktuellen Fachdiskussion der Rahmenbedingungen zur Unterstitzung von Menschen mit
Behinderung. AuBerdem sind sie in der taglichen Arbeit der Mitarbeitenden im Geschafts-
bereich Leben Wohnen Regional von groBer Bedeutung. Aus diesem Grund haben wir

uns im Geschéaftsbereich Leben Wohnen Regional intensiv mit den neun Fachbegriffen aus-
einandergesetzt und diese mit Mitarbeitenden und Klient*innen diskutiert und reflektiert.

Alle neun Begriffe stehen flir sich und gleichzeitig in einem Verhaltnis zueinander. Ganz
zentral ist dabei das Ziel des Geschéftsbereiches Leben Wohnen Regional, kompetente Teil-
habe der Klient*innen am Leben in der Gesellschaft zu unterstitzen. Sozialraumorientierung
und Assistenz sind dabei Grundlage der Haltung, die Mitarbeitende leben, um Klient*innen in
ihrer Entwicklung zu begleiten und kompetente Teilhabe zu férdern.

Selbststdandigkeit, Selbstbestimmung und Selbstverantwortung tragen dazu bei, dass
sich die Klient*innen ihrer Vorstellungen, Wiinsche und Ziele bewusst sind, ihren Willen
auBern kénnen und dies ernst genommen werden.

In den nachfolgenden Kapiteln wird jeder Begriff zuerst im wissenschaftlichen Kontext
betrachtet und danach im konkreten Bezug zum Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional
beschrieben. Der zweite Teil wurde bei einem eintdgigen Klausurtag mit Mitarbeitenden
erarbeitet. Bei dem Klausurtag wurden die Riickmeldungen aus den Diskussionsrunden der
Mitarbeitenden und Klient*innen vom Sommer 2017 geblindelt und konkretisiert.
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Lebensqualitat

»Mir geféllt es, weil man von hier mit dem Fahrrad wegfahren kann und ich meinen eigenen
Balkon habe, und es ist schén hell hier.”

Menschen mit Behinderung schéatzen ihre Lebensqualitat im Vergleich zu Menschen ohne
Behinderung sehr hoch ein (vgl. Felder, 2012, S.94). Die Kerndimensionen von Lebens-
qualitat sind das emotionale und materielle Wohlbefinden, vorhandene soziale Beziehungen,
die personliche Entwicklung wie zum Beispiel Lern- und Bildungsmoéglichkeiten sowie die
vorhandenen Hobbys und Aktivitaten. Weitere Kerndimensionen von Lebensqualitat sind
zum einen das physische Wohlbefinden mit einem guten Gesundheits- und Erndhrungs-
zustand, die Selbstbestimmungsmaoglichkeiten, soziale Inklusion sowie vorhandene Rechte
wie das Recht auf Privatsphére, Mitsprache- und Mitwirkungsrechte (vgl.: Schalock &
Verdugo 2002, S. 18. in: Schafers, 2008, S.35).

Um lebensqualitatsbezogen zu arbeiten, ist eine individuelle Planung und Unterstitzung
notwendig. Der/die Klient*in ermittelt alleine oder mit Assistenz, was er/sie will, welche
Zukunftsplanungen er/ sie hat und wie diese gestarkt und umgesetzt werden kénnen.

Um eine héchstmdgliche Lebensqualitét zu erreichen, sollen Menschen mit Behinderung
dahingehend unterstitzt werden, dass sie besser mit den gesellschaftlichen Anforderungen
zurechtkommen, mehr Selbstbestimmung Ubernehmen kénnen und mehr Teilhabe in den
von ihnen gewlinschten Bereichen ermdglicht wird. Der Wille der jeweiligen Person ist fur die
eigene Lebensqualitat zentral, weshalb die individuellen Bedirfnisse im Vordergrund jeder
Arbeit stehen (vgl.: Schéfers, 2008, S.68f.). Lebensqualitat wird durch die Befriedigung der
Grundbedirfnisse erlebt sowie die Mdglichkeit, Ziele zu verfolgen und zu erreichen. Das
Formulieren, Anstreben, Umsetzen und Erreichen von Zielen wird beispielsweise durch das
Instrument der Individuellen Hilfeplanung ermdglicht. Die Personen in der Umgebung
beeinflussen die Lebensqualitat eines Menschen maBgeblich. Um die Lebensqualitat einer
Person zu erhéhen, missen Aktivitaten in Gang gesetzt werden, welche die Selbstbestim-
mung und Fahigkeiten von Menschen mit Behinderung stéarken und sie unabhangiger von
Mitbewohnenden und Mitarbeitenden machen. Lebensqualitat bedeutet im Wohnbereich die
Verwirklichung normaler Lebensbedingungen, die Respektierung von Bedirfnissen und der
Person als Individuum. Eigene Lebensvorstellungen sollen dabei beriicksichtigt werden
(vgl.: Seifert, 2002, 80ff.).

Im Wohnbereich ist auBerdem eine regelméaBige Interaktion mit allen Klient*innen wichtig.
Das Geflihl von Zugehdrigkeit, Anerkennung und Kontakt im Alltag ist ein wichtiger Faktor
fir eine hohe Lebensqualitat (vgl.: Seifert, 2002, 200ff.).

Ein Teil der Zitate beziehen sich auf die Fragen ,,Was ist heute fir Sie anders als friiher?”,
und ,Was geféllt Ihnen hier?”, die den Klient*innen in allen Wohnverbinden im Februar/Mérz
2017 gestellt wurden sowie aus Workshops zum Fachkonzept im September 2017 mit
Klient*innen und Mitarbeitenden. Der andere Teil der Zitate stammt aus den ,,Grundhaltungen
und Werten®, die 2014 im damaligen Geschéftsbereich Wohnen und Offene Hilfen mit
Mitarbeitenden erarbeitet wurden.

W zur leichten Sprache

%

Alles was mirim
Leben wichtig ist.

»Friher gab es
keine Einzelzimmer.”

»Mir geféllt es,
weil die Mitarbeiter
witzig sind.”

,Friiher lebte ich
hinter einem Zaun.
Hier gibt es keinen
Zaun.”

,Der Unterschied
zu friher ist wie

Tag und Nacht. Und
ich verstehe mich
mit allen besser.”

»Mir geféllt es, dass
ich ernst genommen
werde.”

»Wichtig ist fir mich,
wenn das Radio

an ist, ohne das wére
es stinklangweilig.”

»Jeder Mensch
hat die Regie Uiber
eigene Mdglich-
keiten.”
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Die zentralen Begriffe des Fachkonzepts

Lebensqualitat bedeutet fiir den Geschéaftsbereich Leben Wohnen Regional, ...

ein selbstbestimmtes Leben, auch mit
Assistenz, zu ermdglichen.

den eigenen Willen anzuerkennen und
zu fordern.

eine wertschatzende und verlassliche
Haltung fur Klient*innen und Mit-
arbeitende zu leben.

dass materielle, soziale, spirituelle,
sexuelle und emotionale Bedlrfnisse
gelebt werden kénnen.

einen Wohlfthlort fir jeden zu ermég-
lichen und mit Klient*innen zu gestalten.

Wir setzen uns in unserem Geschéftsbereich konkret dafiir ein, ...

B dass Klient*innen (mit-) entscheiden,

wie und wo sie leben und ihre Rickzugs-
mdglichkeiten mit- oder selbst gestalten
kénnen.

B die Privatheit und Privatsphére der

Klient*innen zu achten.

dass Klient*innen ihren Willen duBern
und Mitspracherechte (auch bei
Mitbewohnenden und der Wohnplatz-
wahl) haben.

Mitentscheidungen durch Wohn-
gemeinschafts-Abende und
Klient*innen-Teams zu férdern.

eine selbst gewahlte Freizeit- und
Urlaubsgestaltung zu ermdglichen.
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eine individuelle Kleidungs- und Essens-
auswabhl fur jede*n zu ermdglichen.
soziale Beziehung zu unterstitzen,

ein offenes Ohr und jemanden zum
Reden zu haben.

B dass jede’r seine Interessen und

Hobbies leben kann.

dass die Haltung der Mitarbeitenden

es den Klient*innen erméglicht, sich mit
Zeit und Raum selber zu entfalten.
dass Mitarbeitende Brickenbauer

in der Beziehungsgestaltung, auch zu
Dritten, zu sind.

()

Normalitat
»Ich bin so wie ich bin, und das ist gut so.”

Mit der Zielsetzung ,Normalitat“ soll Menschen mit kognitiver Behinderung ein Leben

unter den gleichen 8konomischen, sozialen und kulturellen Bedingungen gewéhrt werden
wie es flr Mitblrger*innen, die keine Behinderung haben, als selbstversténdlich angesehen
wird. Dazu gehort ein Lebensmittelpunkt fernab von groBen Einrichtungen, die klinstlich
erstellte, spezielle Lebenswelten darstellen. Mit der Normalisierung einher geht das Wohnen
in einem sozialen Umfeld mit unterschiedlichsten Menschen als Nachbar*innen und Mit-
burger*innen. Fir Komplexeinrichtungen der Behindertenhilfe ergeben sich daraus die
Schritte der Deinstitutionalisierung, Dezentralisierung und Regionalisierung. Orientiert an
den Normvorstellungen der Gesellschaft soll durch ein Leben im Sozialraum die Teilhabe

im Gemeinwesen ermdglicht werden. Um eine Normalitat im Gemeinwesen zu ermdglichen,
ist ein Aufeinandertreffen und -zugehen von Menschen mit und ohne Behinderung unab-
dingbar. Dies kann bei Bedarf auch von Fachkraften initiiert und unterstitzt werden. Die
Normalisierung soll zu einem Zusammenleben und Miteinander der Menschen beitragen
und ist somit ein wichtiger Schritt im Zuge der Inklusion. Sie flihrt zu einem Denken, Planen
und Handeln, welches nicht auf die Institution sondern auf die alters- und interessens-
spezifische Sicht der Menschen mit Behinderung achtet. Sie ist ausgerichtet auf gemeinde-
integrierte und flexible Assistenz- und Unterstitzungsleistungen der Mitarbeitenden (vgl.
Thimm, 2008, S.224ff.).

Normalisierung kann sich nicht an der ,,allgemeinen Normalitdt von Menschen ohne
Behinderung“ orientieren, denn es gibt nicht die eine Normalitat. Viel wichtiger sind deshalb
die Lebensstile und -ziele der Gesellschaft sowie die kulturtypischen Lebensumstande,
welche derzeit durch Individualitat, Pluralitét (vgl. Dalferth, 2010, S.119), die Respektierung
von Bediirfnissen, einen angemessenen Kontakt zwischen den Geschlechtern, ein alters-
entsprechender Lebensablauf (vgl. Réh, 2009, S. 70) sowie der Teilhabe am Konsum und
technologischem Fortschritt gepragt sind. Dabei muss jedoch auch beriicksichtigt werden,
dass Normalitat nicht immer zu einer Steigerung der Lebensqualitat beitragen muss.

Die Normalisierung zielt deshalb nicht auf die Ubertragung der gesellschaftlichen Wirk-
lichkeit mit all ihren Problemen ab, sondern richtet sich eher auf die Bek&mpfung von
Diskriminierung und Ausgrenzung aufgrund von Behinderung. Menschen mit Behinderung
sollen gleichberechtigten Zugang in der Gesellschaft erhalten und die gleichen Rechte
haben. Durch die Normalisierung soll die Gleichstellung gelingen und Vorurteile und Diskrimi-
nierungen vermieden werden (vgl. Dalferth, 2010, S.119f.).

W zur leichten Sprache

%

Ich bin wie alle,
ein Mensch
mit Rechten
und Pflichten.

»Ich wohne jetzt
mit meiner Freundin
zusammen. Das

ist klasse.”

,Frither habe ich in
der Diakonie Stetten
gewohnt. Jetzt
wohne ich in Platten-
hardt.”

»Normalitat ist
individuell, und
das sollte man
akzeptieren.”

»Ich habe ein
eigenes Zimmer und
einen Schlissel.”

»Ilch kann meine
Freunde zum Essen
einladen in mein
Appartement.”

»Mir geféllt, dass

wir einen eigenen
Schliissel haben.“
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Die zentralen Begriffe des Fachkonzepts

Normalitat bedeutet fiir den Geschaftsbereich Leben Wohnen Regional, ...

B das Leben nach individuellen M6g-
lichkeiten und Winschen gestalten zu B dass wir die Privatsphére der
kénnen. Klient*innen achten und respektieren.
B dezentrale Angebote in kleinen Einheiten Bl zu vermitteln: ,,Du bist normal®.
zu entwickeln und zu realisieren.

Wir setzen uns in unserem Geschaftsbereich konkret dafiir ein, ...

B einen respektvollen Umgang mit B dass die Freizeit nach den eigenen
den Klient*innen zu leben. Winschen entsprechend gestaltet

B Klient*innen verschiedene Wohn- und werden kann.
Assistenzmdglichkeiten anzubieten.

B dass es normal ist, verschieden zu sein.

e

Selbststiandigkeit
,Ich fahre alleine Bus, ich habe meinen Ausweis bei mir.“

Selbststandigkeit ist in vielen Fallen der Weg zu einem selbstbestimmten Leben. Die
Begriffe der Selbststandigkeit, Selbstbestimmung und Selbstverantwortung stehen

in einem standigen Zusammenhang. Die Selbstbestimmung wird erschwert, wenn man
durch eine fehlende Selbststandigkeit auf Unterstlitzung von Assistent*innen ange-
wiesen ist, welche nicht immer greifbar sind. Wichtig ist dabei vor allem die Haltung der
Assistent*innen, die durch ihre Assistenz eine gréBtmaogliche Selbststéndigkeit vermitteln,
indem sie Entscheidungen akzeptieren und die mdglichst selbststadndige Umsetzung
fordern (vgl. Appel, Kleine Schaars, 2008, S.62ff.). Auf der anderen Seite wird die Selbst-
standigkeit erschwert, wenn den Klient*innen nicht ein gewisses MaB an Selbstbe-
stimmung zugestanden wird. Je mehr die Selbstbestimmung der/des Klient*in geférdert
wird, desto gréBer kann auch die Selbststéndigkeit werden, da das Vertrauen in die
eigene Person wéchst.

Selbstandigkeit ist das Kénnen und Handeln von Personen in unterschiedlichen Lebens-
bereichen. Die Selbststdndigkeit bezeichnet das eigenverantwortliche Handeln ohne Hilfe
oder Anleitung auf Grundlage der eigenen Fahigkeiten und Méglichkeiten (vgl. Friedrich
et al. 2016).

Selbststiandigkeit bedeutet fiir den Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional, ...

B dass wir haufiger eine beobachtende nicht vergessen und (gedanklich)

und zuriickhaltende Haltung einnehmen mitnehmen.
und die Klient*innen in ihrer Selbst- Bl dass Klient*innen wissen, dass sie
standigkeit bestarken. auch Fehler machen durfen.

B dass wir gruppenlbergreifende Ange- B dass wir die Meinungen und Interessen

bote anbieten und Menschen mit der Klient*innen ernst nehmen.

erhohten, individuellen BedUrfnissen
Wir setzen uns in unserem Geschéaftsbereich konkret dafiir ein, ...

B Klient*innen zu ermutigen, Neues B dass mehrin Leichte Sprache
zu lernen und auszuprobieren und dies Ubersetzt wird.
auch gegenuber Dritten zu vertreten. B dass Wohn- und Assistenzangebote

B dassdie Klient*innen in die alltaglichen geschaffen werden, die die Selbststan-
hauswirtschaftlichen Tatigkeiten digkeit der Klient*innen unterstitzen

zur leichten Sprache

Ich mache
Sachen ohne
Unterstitzung.

»Ich kaufe mein
Essen selber
einim Penny.”

»Mir geféllt es,
dass wir selber
kochen kénnen.“

»Als Mitarbeiter
muss ich individuel-
les Wahrnehmen
zulassen und Vielfalt
aushalten.”

»Ich kann vieles
alleine machen,
zum Beispiel zum
Bécker gehen,
waschen, kochen
und einkaufen.”

»Ich laufe selbst-
sténdig zum Brief-
kasten in Hohen-
staufen und bringe
wichtige Briefe
weg.”

(einkaufen, waschen, kochen) mit- (Beispiel Ambulant Betreute Wohnange-
einbezogen werden. bote auch fir Menschen mit einem hohen
Unterstitzungs- und Pflegebedarf).
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Ich entscheide
selber wasich
tun méchte und
was ich nicht
tun mochte.

»Ilch mache mir
mein Essen selber
Jjeden Tag und kann
essen, was ich will.“

»Mir geféllt, dass
ich frei entscheiden
kann fiir mich,

was ich méchte.”

,Jeder Mensch ist
ausdrucksfahig.”

»Ich kann selber
entscheiden,
welche Freizeit
ich mitmache.”

,Wir behandeln
andere so, wie wir
behandelt werden
wollen.*”

,Wir kommunizieren
auf Augenhéhe.”

,Mit unseren Ant-
worten auf Fragen
bieten wir Wahl-
mdglichkeiten und
unterstltzen die
Entscheidungs-
findung.”

Die zentralen Begriffe des Fachkonzepts

Selbstbestimmung
,Nur wer unterscheiden kann, kann entscheiden.”

Als Selbstbestimmung wird die Méglichkeit bezeichnet, Gber Aspekte des eigenen Lebens
selbst entscheiden und verfligen zu kdnnen. Selbstbestimmung gilt in der westlichen

Welt als ein Grundrecht, was spéatestens mit der Erklarung der Menschenrechte auch auf
einer rechtlichen Grundlage basiert (vgl. R6h, 2009. S.66ff).

Selbstbestimmung bedeutet nicht die Abldsung von jeglichen Regeln und Vorschriften.
Aufgrund des Zusammenlebens mit anderen Menschen, sowohl im jeweiligen Wohnangebot
oder in der Gesellschaft, ist es unerldsslich, dass es abgestimmte und gemeinsam
abgesprochene Regeln gibt (vgl. R6h, 2009, S.67).

Fiar Menschen mit schweren und mehrfachen Behinderungen ist Selbstbestimmung meist
schwieriger zu erreichen, vor allem wenn keine verbale Kommunikation méglich ist. Hier
mussen andere Kanéle gefunden werden, um den Willen zu entschlisseln und entsprechend
zu agieren (vgl. Maier-Michalitsch, et al. 2012, S.31). Selbstbestimmung ermdglicht die
Umsetzung des eigenen Willens der jeweiligen Person, welche nicht nur durch Worte,
sondern auch durch Blicke, Mimik oder das Verhalten zum Ausdruck gebracht wird. Durch
gutes Beobachten der jeweiligen Situation und dem Anbieten verschiedener Handlungs-
alternativen kann die Selbstbestimmung von Menschen mit kognitiver Behinderung weiter
geférdert werden und ihre Lebensqualitat erhéht werden. Mitarbeitende missen Hand-
lungsalternativen aufzeigen und durch genaues Beobachten die Wiinsche, beispielsweise
bei der Essens-, Kleider-, Schmuck-, oder Parfimauswahl erkennen und entsprechend
reagieren (vgl. Weingértner, 2006, S.63).

Selbstbestimmung bedeutet fiir den Geschéaftsbereich Leben Wohnen Regional, ...

B Deinstitutionalisierung der Komplex-
standorte mit den Mdglichkeiten
von mehr Individualitat und Eigen-
standigkeit der Klient*innen.

B neue, innovative Wohnangebote fiir
alle Personenkreise mit kognitiver
Behinderung zu schaffen.

B Schulungen und Fortbildungen in der

B selbstbestimmt getroffene Entscheidun- personenzentrierten Teilhabeplanung
gen der Klient*innen ernst zu nehmen. fUr alle Mitarbeitende zu ermdglichen.

B den Bewohnerbeirat in seinen Aufgaben B Teilhabe an Sport, Bildung, Freizeit,
zu stérken. Kultur und Reisen ermdglichen.

B individuelle Hilfeplane fir alle Klient*innen
zu erstellen, um persoénliche Ziele zu
benennen und umzusetzen. Dabei
werden die Klient*innen eng einbezogen.

Wir setzen uns in unserem Geschéftsbereich konkret dafiir ein, ...

B barrierefreien Wohnraum zu suchen B dass das Angebot der Tagesgestaltung
und zu schaffen. fir Senior*innen in jedem kommunalen

B Empowerment durch Personal- Wohnverbund angeboten wird.
ressourcen zu ermdglichen. B individuelle Winsche der Freizeitge-

B dass eine freie Arztwahl erméglicht wird. staltung als einen Schwerpunkt in der
fachlichen Arbeit anzusehen.
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Selbstverantwortung
»~Ich nehme meine Tabletten selber, und ich passe sehr gut auf.”

Menschen mit kognitiver Behinderung erleben haufig Formen von Abhangigkeit. Diese ist
durch vorgegebene Regeln, Zeiten und Abldufe in besonderen Wohnformen oft stéarker
ausgepragt. Die Verantwortung geht in vielen Fallen wie selbstverstéandlich auf die Mitarbei-
tenden Uber. Jedoch tragt jeder Mensch, egal ob mit oder ohne Behinderung, Verantwor-
tung fur sich selbst. Menschen mit Behinderung sollen selbst bestimmen, in welchen
Lebensbereichen sie Unterstitzung bendtigen und Verantwortung den Mitarbeitenden bzw.
den rechtlichen Vertretungen Ubertragen méchten. Dies ist durch personenzentriertes
Teilhabemanagement mdglich, denn so wird gemeinsam vereinbart, in welchen Lebens-
bereichen die Person mit Behinderung Assistenz wiinscht und wo sie selbst Verantwortung
Ubernehmen moéchte.

Der Begriff der Selbstverantwortung ist eng verknipft mit dem Empowerment-Konzept,
welches Menschen mit Behinderung als Experten in eigener Sache sieht und diese darin
bestérkt, ihre Rechte und Pflichten einzufordern. Von professionellen Unterstitzern verlangt
das Empowerment-Konzept ein anderes Rollenversténdnis. Es geht nicht darum, dem
Menschen mit Behinderung Verantwortung zu Gbertragen, sondern darum, gemeinsam mit
ihm zu entscheiden, was er/sie braucht, um ein mdglichst selbstbestimmtes Leben fihren
zu kénnen und dabei auch die Verantwortung fir die eigenen Entscheidungen zu tragen
(vgl. Nicklas-Faust, 2013, S. 72).

Selbstverantwortung bedeutet fiir den Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional, ...
B Mitarbeitende sind sich der Verant-

wortung ihrer Entscheidungen und ihres
Handelns flr sich selbst und flir andere

B Klient*innen werden als Experten in
eigener Sache gesehen.
B dass Klient*innen im personenzentrierten

Teilhabemanagement umfassend ein- bewusst.

bezogen und ernst genommen werden. B das Recht, eigene Erfahrungen zu
B Mitarbeitende leben eine Haltung, welche machen.

von Respekt sowie der Férderung und B Klient*innen eigene Entscheidungen

treffen zu lassen und sie die Verant-
wortung Ubernehmen lassen.

Akzeptanz der Selbstverantwortung und
Selbstbestimmung lebt.

Wir setzen uns in unserem Geschéftsbereich konkret dafiir ein, ...

B Aus Sicht von Klient*innen: B als Klient*innen und Mitarbeitende die
— Wenn ich etwas méchte, setze ich eigenen Rechte und Pflichten im
es um. gesellschaftlichen Kontext zu kennen.
— lch gebe auf mich und andere acht. B Klient*innen zu befahigen, ihre Wahl-
— lIch passe auf, auf alle Sachen um moglichkeiten zu kennen.

mich herum. B die eigenen Normen, Wertevorstellungen,
— lch spreche mit und halte mich Fachlichkeit und Handlungen als Mit-
an Absprachen. arbeitende zu reflektieren.
— Ichtreffe im Rahmen meiner Méglich- M respektvoll miteinander umzugehen.
keiten eigene Entscheidungen. B als Mitarbeitende Giber Konsequenzen
aufzuklaren, Zusammenhéange deutlich
zu machen und dieses gemeinsam
festzuhalten.

W zur leichten Sprache

%

Ich entscheide
selber, was ich
tue und stehe zu
den Folgen.

»Selbstverant-
wortung heiBt, dass
ich alles habe, was
ich brauche und
danach schaue,
dass ich mich auch
darum kiimmere.”

,Dass ich selbst
an meine Hérgeréte
denke.”

»Mir geféllt es, weil
ich hier meinen
eigenen Mietvertrag
habe.*”

,Wir kbnnen uns
aufeinander
verlassen und bieten
dadurch Geborgen-
heit.”

,Wir wissen, Bedeut-
samkeit gibt dem
Leben Sinn. Aus
diesem Grund unter-
stutzen wir andere
dabei, sich als
bedeutsam zu
erleben.”

»Mir geféllt es,

weil ich in meinem
Apartment nicht so
kontrolliert werde.”

,Dass ich mein
Amt mache.”
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@ Inhalt

Ich kann bei
allem dabei sein
und mitmachen.

»Mir geféllt es, dass
es hier einen guten
Verkehrsanschluss
nach Stuttgart und
Karlsruhe gibt.”

»Ich kann selbst-
stéandig auf
Konzerte gehen.”

»Immer Dienstag-
abend gehe ich ins
Hiphop nach
Reutlingen. Dort
machen wir auch
Auffiahrungen.”

»lch gehe zur
Béckerei und hole
far die Gruppe
Brétchen.”

,Ich finde es toll,
dass ich wéhlen
gehen kann.”

»Mir geféllt es,

wenn ich mit meiner
Freundin in der
Stadt Kaffee trinken
gehe.”

»lch gehe in den
Liederkranz und
habe dort Freunde.”

»Mir geféllt es,
dass es hier eine
S-Bahn gibt.”

Die zentralen Begriffe des Fachkonzepts

Teilhabe
,Ich war in Minchen und habe das Rihanna-Konzert besucht.”

In der Internationalen Klassifikation der Funktionsfahigkeit, Behinderung und Gesundheit
(ICF) gilt die fehlende Teilhabe als einer der wichtigsten Faktoren, welche im Alltag behindert
und somit Behinderung verursacht. Die Bedeutsamkeit der Teilhabe wird zudem im Sozial-
gesetzbuch deutlich. § 1 SGB IX legt fest, dass Leistungen der Eingliederungshilfe finanziert
werden um die ,Selbstbestimmung und gleichberechtigte Teilhabe am Leben in der Gesell-
schaft zu férdern®. Das Ergebnis einer gelungenen Teilhabe von Menschen mit Behinderung
ist das Entstehen von sozialen Beziehungen auf Augenhdhe und somit einer Normalisierung
von sozialen Beziehungen (vgl. Erhardt, Griber, 2011. S.87).

In jeder Gesellschaft gibt es viele Untersysteme, in denen Menschen teilhaben kénnen oder
aus welchen sie ausgeschlossen sind. Menschen mit kognitiver Behinderung lebten lange
Zeit Uberwiegend in Untersystemen, die als Parallel- oder Sonderwelten der Behinderten-
hilfe gelten. Einer Teilhabe im gesellschaftlichen Sinne entspricht dies jedoch nicht. Teilhabe
wird als unmittelbare Zugehdrigkeit am gesellschaftlichen Leben verstanden; Ausgrenzung
muss aufgehoben werden. Dabei gibt es keine ,allgemeine Welt“, in der alle Menschen
teilhaben. Jede Gesellschaft hat verschiedene Untersysteme und Abgrenzungen gegenliber
anderen Teilen der Gesellschaft. Der Unterschied bei Menschen mit kognitiver Behinderung
liegt darin, dass sich oft alle Lebensbereiche in einem einzigen Subsystem abspielen und
dadurch die Ausgrenzung verstarkt wird. Fir eine Teilhabe am gesellschaftlichen Leben ist
es wichtig, dass Menschen mit kognitiver Behinderung ihr Subsystem verlassen und an
Angeboten auBerhalb ihres Systems teilnehmen kénnen (vgl. Erhardt, Griber,2011. S.35f.).
Flr Menschen mit schwerer kognitiver Behinderung besteht das soziale Netzwerk tber-
wiegend aus Mitarbeitenden und Mitbewohner*innen, weshalb es umso wichtiger ist, dass
sich soziale Kontakte nicht nur auf zweckgebundene Kontakte beschrénken. Auch
Menschen mit schwerer, mehrfacher Behinderung missen bei den gemeinschaftlichen
Aktivitdten, sowohl in der Wohngemeinschaft als auch im Sozialraum, miteinbezogen
werden. Mitarbeitende dienen dabei als Vermittler*innen, indem sie die Kommunikations-
weise anderen aufzeigen und bei der Verstandigung helfen (vgl. Wacker et al, 2005. S.179).
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& zur leichten Sprache

Teilhabe bedeutet fiir den Geschaftsbereich Leben Wohnen Regional, ...

B dass Klient*innen Zugang zu Informa- |
tionen und Medien erhalten (beispiels-
weise durch das Vorlesen der |
Gemeindeblatter).

B Assistenz anzubieten, damit Menschen
mit Behinderung aktivam Gemeinde-
leben teilnehmen kdnnen (beispielsweise W
in Form von Begleitung bei Veran-
staltungen).

in der Kirchengemeinde vor Ort
Anschluss zu finden und mitzumachen.
dass Kinobesuche, Bowling, etc. Gber
Interessensgruppen angeboten werden
und nicht in den jeweiligen Wohnan-
geboten organisiert werden.

Auswahl bei Kleidung, Mahlzeiten und
Freizeit fir Menschen mit schwerer,
mehrfacher Behinderung zu ermdéglichen.

Wir setzen uns in unserem Geschéaftsbereich konkret dafiir ein, ...

B dass Barrierefreiheit im Ort und Alltag |
(auch durch Piktogramme / Leichte
Sprache) geschaffen wird.

B dassin Zusammenarbeit mit dem |
Gemeinwesen, dem Stadtteil, der Nach-
barschaft, der Kirche, den Vereinen die
Teilhabe von Menschen mit Behinderung
gestarkt und ausgebaut wird. |

dass Klient*innen ihre Teilhabemdg-
lichkeiten kennen und Auswahlmaoglich-
keiten haben.

dass Klient*innen auch bei politischen
Themen informiert werden und ihr Recht,
zur Wahl zu gehen, kennen und wahr-
nehmen kénnen.

Zugange zum Internet zu schaffen.
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@ Inhalt Die zentralen Begriffe des Fachkonzepts % zur leichten Sprache
Ich bekomme Assistenz

Unterstitzung,
wenn ich etwas
nicht alleine
machen kann.

»Hilf mir, es selbst zu tun.” Assistenz bedeutet fiir den Geschéaftsbereich Leben Wohnen Regional, ...

Assistenz ist eine Unterstiitzungsleistung fiir Menschen mit Behinderung. Uber viele Jahre B einrespektvoller Umgang und eine B Unterstitzung zur Selbstverantwortung.
hinweg lag die Fursorge und Betreuung im Fokus der Arbeit mit Menschen mit Behinderung. achtsame Haltung wird als Grundlage B Unterstitzung hilft Klient*innen, es

Die Mitarbeitenden entschieden dabei haufig selbst, was gut fir die/den Klient*in ist und far Mitarbeitende vorausgesetzt. selbst zu tun.

setzten dies um. Dies wurde mit der Fachlichkeit und dem padagogischen Wissen der B die Regie Uber die eigenen Mdéglich- B so viel wie ndtig, so wenig wie mdéglich.
Fachkréfte begriindet. Mit dem Paradigmenwechsel zur Assistenz und Selbstbestimmung keiten liegen bei den Klient*innen. Diese

fir Menschen mit Kérperbehinderung entwickelte sich Ende der 1990er Jahre auch ein werden von Mitarbeitenden begleitet

,Ich finde immer
Jjemanden, wenn
ich ihn brauche.”

»Ilch méchte sagen
kénnen, wann

und fir was ich
Unterstitzung

Assistenzmodell fir Menschen mit kognitiver Behinderung und Lernschwierigkeiten. Ziel
dabei ist, dass Menschen mit Assistenzbedarf selbstbestimmt entscheiden, welche
Leistungen sie in Anspruch nehmen und wer sie dabei unterstitzt (vgl. Nicklas-Faust, et
al. 2013 S.74). Assistenz stellt eine persdnliche Unterstlitzungsleistung dar, bei der Art

und unterstitzt.

Wir setzen uns in unserem Geschéaftsbereich konkret dafiir ein, ...

haben méchte.” und Umfang von den Menschen mit Behinderung selbst bestimmt werden. Sie soll den B dass die mit dem/der Klient*in im B dass begleitende, unterstitzende,
Menschen mit Behinderung dabei behilflich sein, den Alltag nach den eigenen Wiinschen personenzentrierten Teilhabemanage- férdernde und pflegerische Assistenz so
»Mir geféllt es hier, und Vorstellung zu gestalten und Teil der Gemeinschaft zu sein. ment vereinbarten Ziele unsere gestaltet wird, dass sie auf die individu-
weil ich einerseits tagliche Arbeit bestimmen und die ellen Bedarfe und Fahigkeiten der
alleine in meinem Der Begriff der Assistenz bedeutet in der Arbeit mit Menschen mit Behinderung die Ab- Umsetzung dokumentiert wird. Menschen mit Behinderung sowie auf
Apartment wohnen weichung vom defizitaren Denken, dem Prinzip der Férderung, der Uberbehiitung und B personenzentriert mit verschiedenen ihre Lebenswelt ausgerichtet sind.
kann und trotzdem der Entscheidungsibernahme hin zu einem selbstbestimmten Alltag mit Assistenz in den Methoden zu arbeiten, um Assistenz zu
die Anbindung an gewunschten Bereichen (vgl. Roh, 2009,S.146f.). Assistenz ist eng mit den Begriffen der ermdglichen. Dies sind unter anderem
die Gruppe habe. Selbstbestimmung und Teilhabe verbunden. Um von der Fiirsorge hin zur Assistenz zu WKS, die ethische Fallberatung,
Wenn ich Hilfe kommen, ist eine Haltungsanderung der Mitarbeitenden notwendig. Diese kann durch der systemische Ansatz und viele
brauche, sind die regelmaBige Reflektionen und die Unterstlitzung der verschiedensten Assistenzmodelle weitere Methoden.
Mitarbeiter fiir erreicht werden (vgl. Friedrich et. al, 2016, S.159).
mich da.”
Im Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional wird erfolgreich mit dem Assistenzmodell
»Fraher hat man nach Willem Kleine Schaars (WKS) gearbeitet. Dabei tibernehmen Mitarbeitende verschie-
halt nicht so viel dene Rollen: Alltagsbegleiter*in, Prozessbegleiter*in und Unterstitzer. Die Alltagsbegleitung
Freiheit gehabt. stellt zusammen mit dem Assistierten den ,,Rahmen* flir die Assistenz her. Die Prozessbe-
Die Mitarbeiter gleitung Uberprift gemeinsam mit dem Assistierten, ob der Rahmen passend ist. Dabei ist
sind anders.” es wichtig, dass eine neutrale Rolle eingenommen wird. Unterstiitzende sind die anderen
Mitglieder im Team. Sie geben Feedback und tragen die assistierenden Angebote mit. Die
,Wir verstehen Konzentration auf die unterschiedlichen Rollen der Assistenz schafft Klarheit, erfordert aber

Mitarbeitende als
dienstleistende
Begleiter.”

auch Disziplin und Engagement, damit jede*r in der vorgesehenen Rolle bleibt.

Das GerUst der Rollen und ihre Aufgaben wird intensiv genutzt, um den Prozess der
Entwicklung von Selbstbestimmung gelingen zu lassen. Der Ausgangspunkt des Modells
besagt, dass jeder Mensch so umfassend wie méglich die Regie Uber sein Leben behalt.
Die Klient*innen entscheiden dabei selbst, in welchen Lebensbereichen und in welchem
Umfang sie Assistenz benétigen.

26  Fachkonzept des Geschiftsbereichs Leben Wohnen Regional

27



@ Inhalt

Die Umgebung,
inderich lebe
und ein Birger
der Gemeinde
bin, ist wichtig.

,Mein Sozialraum
ist, wenn ich auf
dem Bolzplatz
FuBball spiele.

Da treffe ich Leute
von auBerhalb,

die nicht hier aus
dem Haus sind.
Da spielen welche
mit und ohne
Behinderung.”

»Enge Zusammen-
arbeit mit der
bdrgerlichen und
kirchlichen
Gemeinde”

»lch gehe manch-
mal sogar fiir die
Gruppe einkaufen
beim Penny, die
kennen uns.”

»Sonntags gehe
ich immer in die
Kirche —in die
Stephanuskirche
im Sommerrain.”

Die zentralen Begriffe des Fachkonzepts

Sozialraumorientierung

»Mir geféllt es, weil man hier weg ist von Stetten und der Diakonie; wir gehdren zur
Gemeinde; wir machen Tagesausflliige mit Rémer-Reisen.”

Der Sozialraum wird als ein Ort verstanden, der von bestimmten soziostrukturellen Ver-
haltnissen gepragt ist und an dem ein identitatsbildender Alltag gelebt wird (vgl. Nicklas-
Faust, 2016, S. 158). Dies ist in den meisten Fallen der eigene Wohnort oder die eigene
Gemeinde, in der man lebt. Es kénnen jedoch auch andere Orte sein, zu welchen noch
Kontakte gepflegt werden, beispielsweise der Gemeinde des Elternhauses. Bei der Idee
der Sozialraumorientierung in der Behindertenhilfe geht es darum, zwei Hauptziele zu
erreichen:

1. Uneingeschrankte Teilhabe von Menschen mit Behinderung am &ffentlichen Leben.
2. Nutzbarmachung der Méglichkeiten des Gemeinwesens fiir alle (vgl. Nicklas-Faust,
2016, S. 158).

In den letzten Jahrzehnten kam es in der Behindertenhilfe zu einem Paradigmenwechsel:
Weg von einer stationdren Heimunterbringung und einer separierten Parallelgesellschaft von
Men-schen mit Behinderung, hin zu einer Integration in die Gesellschaft und damit in den
Sozialraum. Langjahrige Konzepte wie ,,Rundum-Versorgung®, klare Vorgaben und Struk-
turen und Hierarchien in der Betreuung werden zugunsten individueller Teilhabeleistungen
fir Menschen mit Behinderung aufgegeben. Dies bedeutet fir die Mitarbeitenden ein
Wechsel im beruflichen Selbstverstandnis und in der Ausgestaltung der professionellen
Arbeit. Gleichzeitig schafft es die Voraussetzung flir ein Zusammenleben auf Augenhéhe
und damit fUr Inklusion in eine Gesellschaft flr alle — Menschen mit und ohne Behinderung
(vgl. Nicklas-Faust, 2016, S. 158).

Dabei ist entscheidend, dass sich das Wohn- und Assistenzangebot der Einrichtungen
wandelt und an die Bedirfnisse der Menschen mit Behinderung anpasst; weg von der
Komplexeinrichtung, hin zu gemeindeorientierten Hausern und Wohnungen. AuBerdem ist
es wichtig, dass Einrichtungen als Akteure im Gemeinwesen agieren und in Kontakt mit
Vereinen, Kirchengemeinden, Volkshochschulen und der Nachbarschaft treten. ,,Wir wollen
nicht eine kiinstliche Welt in den Einrichtungen schaffen, sondern vielmehr erreichen,

dass Menschen mit Behinderung mitten unter uns, mitten im Ort leben® (evangelischer
Fachverband, 2003, S. 6). Es ist wichtig, mit den Klient*innen die Mdglichkeiten des
Sozialraums zu entdecken und ihnen durch Assistenz die Mdglichkeit zu bieten, aktivam
kulturellen und sozialen Gemeinwesen teilzuhaben.
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Sozialraumorientierung bedeutet fiir den Geschéftsbereich Leben Wohnen Regional, ...

B ein neues Grundverstandnis in der B eine positiv wirksame Offentlichkeits-
Planung und Organisation der Wohn-_ arbeit vor Ort zu leisten.
und Assistenzangebote zu entwickeln. B Angebote mit guten Kooperationen

B Mitarbeitende als Netzwerkende im vor Ort zu nutzen, auch mit anderen
Sozialraum zu aktivieren. Einrichtungen.

B an regionalen Standorten Industrie B dass sich der Wohnverbund in der
und Handel vor Ort zu nutzen. Gemeinde vor Ort engagiert und am

B Mitarbeit in Gremien im Quartier, Gemeindeleben teilnimmt.

um Klient*innen als Fachleute fir ihre
Belange zu erméachtigen.

Wir setzen uns in unserem Geschaftsbereich konkret dafiir ein, ...

B Begegnungim Sozialraum zu B Ressourcen fur Mitarbeitende zu
ermoglichen und zu férdern. schaffen, um in Gremien als Netzwerker
B vor Ort einzukaufen und die Dienst- zu arbeiten.
leister vor Ort zu nutzen. B auch Pflegedienste vor Ort im Sozial-

raum zu nutzen.
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Ich gehére dazu.

»Wir gehen ins
Anyway zum VFB
schauen auf
Premiere.”

,Wir tragen als
Multiplikator

zur inklusiven
Gesellschaft bei.”

»Mir geféllt, dass
wir nette Nachbarn
haben.”

,Wir holen Dienst-
leistungen nicht
ins Haus, sondern
verlassen das
Wohnhaus.“

»~Ich gehe mit dem
Hund der Nachbarin
spazieren.”

»lch gehe im Ort
spazieren und halte
ein Schwétzle.”

Die zentralen Begriffe des Fachkonzepts

Inklusion

»Ich flihle mich hier heimisch; es gibt viele schéne Feste; wir haben eine nette Nachbarin,
die wirimmer wieder besuchen. Wir kbnnen viele schéne Wanderungen machen.”

Der Begriff Inklusion wird in Deutschland seit der Ratifizierung der UN-Behindertenrechts-
konvention im Jahr 2009 verstarkt verwendet. Um allen die Teilhabe am gesellschaftlichen
Leben zu ermdglichen, erfordert dies eine Gemeinschaft, in welcher keine Ausgrenzung
stattfindet und alle Menschen als Teil der Gesellschaft anerkannt sind. Dafiir miissen auch
in der Gesellschaft Impulse stattfinden, so dass eine Behinderung nicht als Defizit be-
trachtet wird, sondern alle Menschen als gleichwertige und gleichberechtigte Mitglieder
akzeptiert werden. Die UN-Behindertenrechtskonvention betont dabei besonders die
Inklusion im politischen und &ffentlichen Leben sowie die Teilhabe am kulturellen Leben,

an Erholung, Sport und Freizeit. Um Inklusion zu erméglichen, miissen die Rahmenbeding-
ungen geschaffen werden, indem sowohl sprachliche als auch rdumliche Barrieren ab-
gebaut werden und bestehende Strukturen neu hinterfragt werden (vgl. Réh, 2009, S. 72f.).
Inklusion ist ein Anliegen, das auch von der Bundes- und den Landesregierungen geférdert
wird. Durch deren Aktionsplane zur Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention
werden MaBnahmen geplant und umgesetzt, die Inklusion, Teilhabe und die Mitbestim-
mungsmaoglichkeiten von Menschen mit Behinderung stérken, beispielsweise durch die
Férderung von Wohn- und Assistenzangeboten vor Ort (vgl. Aktionsplan der baden-wirttem-
bergischen Landesregierung zur Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention).

Mehr als der Begriff Integration setzt sich der Begriff der Inklusion flr strukturelle Veran-
derungen in der Gesellschaft ein. Menschen mit kognitiver Behinderung werden dabei als
Teil des Gemeinwesens angesehen mit den gleichen Rechten und Pflichten fiir alle. Mit
dem Begriff der Inklusion geht ein Normalisierungsprozess einher. Unterschiede werden
als normal angesehen. Niemand wird aufgrund eines anderen Aussehens oder Verhaltens
ausgeschlossen. Das Ziel der Inklusion ist es, den Begriff selbst Gberfllissig zu machen.

So lange die Inklusion noch benannt werden muss und nicht als selbstverstandlich an-
gesehen wird, ist noch keine Inklusion erreicht (vgl. Rdh, 2009, S. 721f.). In den Wohn- und
Assistenzangeboten fir Menschen mit Behinderung richtet sich die Inklusion auf die
Deinstitutionalisierung sowie regionale, bedarfsgerechte Unterstiitzungsangebote. Die
Wohn- und Assistenzangebote, welche zu einer Inklusion im Gemeinwesen und der
Nachbarschaft beitragen kdnnen, sind haufig kleinere Wohneinheiten oder Personen,
welche eigenstandig wohnen mit ambulanter Unterstlitzung. Der Gedanke der Inklusion
betrifft alle Menschen mit Behinderung. Personen mit schwerer kognitiver Behinderung,
Verhaltenskreativitaten oder auch psychischen Erkrankungen sollen ebenso in die so
deklarierte ,,Gemeinschaft fiir alle“ mit eingebunden werden. Durch die Inklusion besteht fiir
Einrichtungen die Chance, mit dem Aufbau von Kooperationen im Gemeinwesen sich neu
in die Gesellschaft einzubringen. Der Ausbau von kleineren dezentralen Wohnformen ist
deshalb unabdingbar, um Inklusion fur alle zu erreichen (vgl. Theunissen, et al., 2010, S.25ff.)
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Inlusion bedeutet fiir den Geschéiftsbereich Leben Wohnen Regional, ...

B Lebeninder Gemeinde mit kleinen
Wohneinheiten und dem Einkauf, Besuch
von Festen, Teilnahme am Vereinsleben
und dem Besuch von Gottesdiensten
vor Ort.

B essind Menschen da bzw. werden
dafiir gewonnen, die Inklusion aktiv zu
unterstitzen.

B Barrierefreiheit.
B dass jede’r sich mit seinen Még-

lichkeiten einbringen kann.

B jede’rist dabei und gehort dazu.

Wir setzen uns in unserem Geschaftsbereich konkret dafiir ein, ...

B groBe Standorte zu dezentralisieren
und neue Wohn- und Assistenzangebote
in den Regionen zu schaffen.

M durch kleine Wohneinheiten die Kontakte
zur Nachbarschaft und der Gemeinde
zu intensivieren.

B freie Arztwahl bei Arzten vor Ort
zu ermoglichen.

vor Ort einzukaufen.

auch auBerhalb der Diakonie Stetten
Feste zu feiern und zu besuchen.
Gottesdienste zu besuchen.

die Teilnahme am Vereinsleben

zu ermdglichen.

in der Gemeinde zu leben, in welcher
wir wohnen.
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Rahmen-konzept

Rahmen-konzeption der Geschéafts-bereiche

B Kompass

B Leben Wohnen Kernen

B Leben Wohnen Regional

B Remstal Werkstatten

Was ist eine Rahmen-konzeption?

Sie ist eine Einleitung.

Sie ist die Einleitung zu den Fach-konzepten.

Darin steht, was allen 4 Bereichen gemeinsam wichtig ist.
Sie qilt fur alle 4 Bereiche.

Dies ist allen wichtig:

Teilhabe und Inklusion

Das bedeutet:

Alle Menschen kdnnen Uberall mitmachen.
Zum Beispiel:

B Ganz egal wie alt sie sind.

B Ganz egal aus welchem Land sie kommen.
B Sie kdnnen in der Schule dabei.

B Sie konnen in der Freizeit dabei sein.

34 Fachkonzept des Geschaftsbereichs Leben Wohnen Regional

Das bedeutet:

Auch ich gehére dazu.

Auch ich kann mitmachen.

Mehr zu Teilhabe steht auf Seite 60.

Mehr zu Inklusion steht auf Seite 66.

Selbst-bestimmung

Das bedeutet:

Ich entscheide fur mich selbst.
Niemand entscheidet Gber mich.

Mehr zu Selbst-bestimmung steht auf Seite 54.

UN-Behinderten-rechts-konvention
Was ist das?
Es ist eine Vereinbarung.

In dieser Vereinbarung stehen Rechte von Menschen
mit Behinderung.

Menschen mit Behinderungen haben die
gleichen Rechte wie andere Menschen

Es soll allen Menschen mit Behinderung auf
der ganzen Welt gut gehen.

zum Fach-bericht e
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Bundes-teilhabe-gesetz

Was ist das?

Es ist ein Gesetz fir Menschen mit Behinderung.
In dem Gesetz stehen viele Regeln.

Jede Person mit Behinderung bekommt durch das Gesetz
genau die Unterstltzung, die sie braucht.

Christliches Menschen-bild

Das bedeutet:

Wir gehen freundlich miteinander um.
Wir respektieren den anderen.

Wir respektieren jeden Glauben.

Es gibt christliche Angebote.

Das sind:

B Gottesdienste

B Andachten

B Feiern
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Wohl-befinden und Lebens-qualitat

Dazu gehort alles, was mir im Leben wichtig ist.

Dazu gehért alles, was mich zufrieden macht.

Es ist fUr jeden etwas anderes, weil jedem
unterschiedliche Dinge wichtig sind.

Mehr zu Lebens-qualitat steht auf Seite 50.

Sozial-raum-orientierung

Der Sozial-raum ist die Umgebung in der ich lebe.

Zum Sozial-raum gehéren Menschen und Orte.

Bei der Sozial-raum-orientierung geht es nicht nur darum,

dem einzelnen Menschen zu helfen.

Man schaut in der Umgebung des Menschen, welche
Hilfen und Unterstutzungs-moglichkeiten es gibt.

Mehr zu Sozial-raum-orientierung steht auf Seite 64.

Die Rahmen-konzeption wurde von allen 4
Geschéfts-bereichs-leitungen unterschrieben.

zum Fach-bericht e

@

Rahmen-konzept
Fach-konzept
Einleitung

Der Geschafts-bereich

Personen-zentrierte
Teilhabe

Wichtige Fach-wérter

37



@ Inhalt Einleitung

38

i e o)

Diakonie

=TT

Einleitung Fach-konzept — Leben Wohnen Regional

Was ist ein Fach-konzept?
Im Fach-konzept steht:

Das ist allen wichtig.

Das wollen alle erreichen.

So arbeiten wir.

Fiir wen ist das Fach-konzept?
B Mitarbeiter

B Klienten

B Leitungen

Das Fach-konzept wurde in Leichte Sprache lUbersetzt.
Es qilt fir Frauen und fir Manner.

Wir schreiben nur das mannliche Wort.
Wir meinen damit alle Menschen, mit jedem Geschlecht.

Fachkonzept des Geschéftsbereichs Leben Wohnen Regional

Die Diakonie Stetten hat verschiedene Geschéafts-bereiche.

Was sind Geschéafts-bereiche?

Geschéfts-bereiche sind verschiedene Bereiche
in einer Firma.

In der Diakonie Stetten gibt es 4 Geschafts-bereiche
fur Menschen mit Behinderung:

B Leben Wohnen Regional
B Leben Wohnen Kernen
B Kompass

B Remstal Werkstatten

Jeder Geschafts-bereich hat ein Fach-konzept.

Das ist das Fach-konzept fir den Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional.
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Wohn-gemeinschaft

Der Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional

Was macht der Geschafts-bereich Leben Wohnen Regional?

Der Geschafts-bereich Leben Wohnen Regional bietet

Wohn-angebote fur erwachsene Menschen mit Behinderung an.

So nennen wir die Menschen, die bei uns wohnen: Klienten.

Es gibt viele verschiedene Wohn-angebote fur Klienten.

Welche Wohn-angebote gibt es?

B Wohn-gemeinschaften

Das heifB3t:

Mit anderen zusammen wohnen.

Die Mitarbeiter sind oft da.

B Ambulant Betreutes Wohnen

Das heif3t:

In einer Wohnung alleine wohnen.

Oder mit dem Partner zusammen wohnen.

Oder mit anderen zusammen wohnen.

Die Mitarbeiter sind manchmal da.
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B Wohnen in Familien

Das heiBt:

Bei einer Familie wohnen.

Die Familie unterstutzt den Klienten.

Ein Mitarbeiter unterstutzt manchmal den Klienten.
B Wohnen fiir kurze Zeit

Das heiBt:

Der Klient wohnt eigentlich zuhause.

Er kann fur kurze Zeit in einer Wohn-gemeinschaft wohnen.

Es gibt auch:
B Tages-begleitung fiir Erwachsene

Die Tages-begleitung ist fur &ltere Menschen
mit Behinderung.

Oder fur Klienten, die nicht mehr arbeiten.
Die Tages-begleitung findet im Wohn-angebot statt.
Die Mitarbeiter sind da.

Das ist wichtig:
Jeder kann selbst auswahlen, wie er wohnen mochte.

Jeder kann selbst auswahlen, wo er wohnen mochte.
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Wo gibt es Angebote vom Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional?

Der Geschéafts-bereich Leben Wohnen Regional arbeitet
an verschiedenen Orten.

Es gibt Wohn-angebote in 6 Stadt- und Land-kreisen.

Hier arbeitet der Geschéfts-bereich Leben Wohnen Regional:
Stadt Stuttgart

Rems-Murr-Kreis

Landkreis Esslingen

Landkreis Géppingen

Landkreis Ludwigsburg

Ostalbkreis

Fachkonzept des Geschéftsbereichs Leben Wohnen Regional
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Der Geschéafts-bereich Leben Wohnen Regional
hat 14 Wohn-verblnde.

Was sind Wohn-verbiinde?

Zu einem Wohn-verbund gehdren verschiedene Wohn-angebote.

Die verschiedenen Wohn-angebote an einem Ort
geho6ren zusammen.

Jeder Wohn-verbund hat einen Chef.
Oder es gibt 2 Chefs.
So hei3t der Chef: Wohn-verbund-leitung.

Fachkonzept des Geschéftsbereichs Leben Wohnen Regional

Personen-zentrierte Teilhabe

Wie arbeitet der Geschéafts-bereich
Leben Wohnen Regional?

Der Geschafts-bereich Leben Wohnen Regional arbeitet
mit dem personen-zentrierten Teilhabe-manage-ment.

Was heil3t personen-zentriert?

Das heiBt:

Der Mensch mit Behinderung steht im Mittel-punkt.
Seine Winsche sind wichtig.

Seine Ziele sind wichtig.

Was ist Teilhabe-management?
Teilhabe heiB3t:
Alle Menschen kdnnen Uberall mitmachen.

Jeder bestimmt selbst, wo er mitmachen mdchte.

Management ist ein englisches Wort.
Man spricht es so: Ma-natsch-ment.
Management heiBt:

Etwas planen.

Etwas organisieren.

Teilhabe-management heift:

Planen, dass die Ziele von dem Klient erreicht werden.
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Wie funktioniert das personen-zentrierte
Teilhabe-management?

Jeder Mensch bestimmt selbst seine Ziele.

Dazu gibt es ein Gesprach mit dem Klienten.

Es sind auch andere Menschen dabei.

Zum Beispiel:

Die Eltern

Ein Freund

Die rechtliche Vertretung

Ein Mitarbeiter von der Diakonie Stetten

Ein Mitarbeiter vom Land-kreis

Der Klient steht im Mittel-punkt.

Die anderen horen zu.

Es geht um die Fragen:
B Was will der Klient?
B Welche Ziele hat der Klient?

B Welche Unterstitzung moéchte der Klient?

Das wird aufgeschrieben.

Das heif3t Hilfe-plan.
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Was ist ein Hilfe-plan?

Im Hilfe-plan stehen die Ziele von dem Klienten.
Zum Beispiel:

B Was moéchte ich in meiner Freizeit machen?
B Was méchte ich lernen?

B Wo mdchte ich selbststdndiger werden?

Im Hilfe-plan steht auch, welche Unterstitzung der Klient will.

Zum Beispiel:

B Was kann der Klient?

B Wo mdchte der Klient Unterstitzung?
Jeder Klient hat einen Hilfe-plan.

Die Mitarbeiter unterstitzen den Klienten bei seinen Zielen.
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Wichtige Fach-worter

Der Geschafts-bereich Leben Wohnen Regional hat
9 Worter die sehr wichtig sind:

Bl Lebens-qualitat
Normalitat
Selbst-standigkeit
Selbst-bestimmung
Selbst-verantwortung
Teilhabe

Assistenz

Sozial-raum-orientierung

Inklusion

Das sind Fach-worter.

Die Worter werden auf den nachsten Seiten erklart.
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Lebens-qualitat

Lebens-qualitat

Was ist Lebens-qualitat?

Ich bin zufrieden.

Mir geht es gut.

Ich habe alles was mir im Leben wichtig ist.
Lebens-qualitat ist fir jeden etwas anderes.
Fir jeden Mensch sind andere Dinge wichtig.
Zum Beispiel:

B Familie

B Partner

B Arbeit

B Freizeit

B Gesund-heit

Das sagt ein Klient zu Lebens-qualitat:

»Mir gefallt es hier.

Weil man mit dem Fahrrad weg fahren kann.
Und weil ich meinen eigenen Balkon habe.

Und es ist schon hell.”
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Das heiBt Lebens-qualitat fur den Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional:

B Die Klienten bestimmen selbst Uber ihr Leben.
B Die Klienten flhlen sich in der Wohnung wohl.
B Die Mitarbeiter unterstitzen die Klienten.

B Wichtige Informationen gibt es in Leichter Sprache.

Dafiir setzt sich der Geschéafts-bereich
Leben Wohnen Regional ein:

B Die Klienten richten ihr Zimmer selbst ein.

B Die Klienten haben jemand zum Reden.

B Die Klienten haben gute Freund-schaften.

B Die Klienten bestimmen wie sie ihre Sexualitat leben.
Das heif3t:
Die Klienten bestimmen, wer sie beruhrt.

Die Klienten bestimmen, wen sie bertUhren.
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Normalitat
Normalitat

Was ist Normalitat?
Normalitat heiBt:

So wie alle anderen leben kdnnen.

Das ist normal:

Jeder Mensch hat Rechte und Pflichten.

Ich bin ein Mensch wie alle anderen.
Das sagt ein Klient zu Normalitat:

»lch bin so wie ich bin.

Das ist gut so.”

52  Fachkonzept des Geschiftsbereichs Leben Wohnen Regional

Das heiBt Normalitat fir den Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional:

B Jeder ist gut, so wie er ist.
B Jeder kennt seine Rechte.

B Jeder kennt seine Pflichten.

B Unsere Wohn-angebote sind in Dérfern und Stadten.

B Alle sind verschieden, das ist normal.

Dafiir setzt sich der Geschéfts-bereich
Leben Wohnen Regional ein:

B Alle gehen respektvoll miteinander um.
B Die Klienten bestimmen wo sie leben.
Zum Beispiel:

— In Wohn-gemeinschaften mit viel Unterstitzung

— In Wohn-gemeinschaften mit wenig Unterstutzung

— In einer eigenen Wohnung
— In Wohnungen fir 2 oder 3 Personen

B Jeder kann in seiner Freizeit machen, was er mag.
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Selbst- standigkeit

Selbst-standigkeit

Was ist Selbst-standigkeit?
Ich mache so viel wie mdglich alleine.
Ich lebe selbststandig.

Dazu bekomme ich Beratung und Unterstitzung.

Das sagt ein Klient zu Selbst-standigkeit:
,lch fahre alleine Bus.

Und ich habe meinen Ausweis bei mir.“

Das heiBt Selbst-standigkeit fir den Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional:

B Die Mitarbeiter unterstitzen den Klienten dabei,
selbststandiger zu werden.

B Fehler zu machen ist in Ordnung.

B Die Mitarbeiter nehmen den Willen von Klienten ernst.

B Die Mitarbeiter nehmen die Meinungen von Klienten ernst.

B Die Mitarbeiter nehmen die Ziele von Klienten ernst.
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Dafiir setzt sich der Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional ein:

B Die Klienten kdnnen viel ausprobieren.
B Es gibt Texte in Leichter Sprache.

B Die Klienten kdnnen selbststandig leben.
|

Die Klienten bekommen so viel Unterstitzung
wie sie brauchen.

Zum Beispiel:
— Beim Kochen
— Beim Einkaufen

— Beim Wasche waschen
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SEr:

Selbst-bestimmung Hilfe-plan

Selbst-bestimmung

Was ist Selbst-bestimmung?
Ich entscheide selbst.
Niemand entscheidet Uber mich.

Jeder entscheidet fur sich selbst.

Das sagt ein Klient zu Selbst-bestimmung:
»~Nur wer unterscheiden kann,

kann entscheiden.”

Das heiBBt Selbst-bestimmung fiir den Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional:

B Die Klienten bestimmen selbst:
Zum Beispiel:

— Wo sie leben.

— Wie sie leben.

— Wer in ihr Zimmer kommt.

— Wer sie berihren darf.

— Wer in ihre Wohnung kommt.
— Was sie kochen.

— Was sie essen.

— Was sie anziehen.
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Die Mitarbeiter unterstutzen die Klienten,
ihren Willen zu entdecken.

Die Mitarbeiter unterstutzen die Klienten,
ihren Willen zu sagen.

Die Mitarbeiter nehmen den Willen von Klienten ernst.

Es gibt viele verschiedene Mdglich-keiten zum Wohnen.

Die Klienten bestimmen selbst, wo und wie sie leben.

Jeder Klient hat einen eigenen Hilfe-plan.

Dafiir setzt sich der Geschéafts-bereich
Leben Wohnen Regional ein:

Es gibt passende Wohnungen fur alle Menschen
mit Behinderung.

Die Klienten bestimmen selbst, wo sie wohnen.
Es gibt genug Mitarbeiter.

Die Mitarbeiter nehmen an Fortbildungen teil.
Die Klienten kénnen ihren Arzt selbst wahlen.

Jeder kann in seiner Freizeit machen was er mag.
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Wichtige Worter
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Selbst-verantwortung

Selbst-verantwortung

Was ist Selbst-verantwortung?
Ich sorge flr mich selbst.

Ich habe die Ver-antwortung flr mich.

Das sagt ein Klient zu Selbst-verantwortung
»,lch nehme meine Tabletten selber.

Ich passe sehr gut auf.”

Das heiBBt Selbst-verantwortung fiir den
Geschafts-bereich Leben Wohnen Regional:

B Die Klienten wissen selbst, was fur sie gut ist.

B Die Klienten sind dabei beim Hilfe-plan-gesprach.

B Die Mitarbeiter unterstiitzen die Klienten,
flr sich selbst zu sorgen.

Zum Beispiel:
— Beim Kochen
— Beim Einkaufen

— Beim Wasche waschen

B Die Klienten haben die Ver-antwortung fur das, was sie tun.

Jeder darf eigene Erfahrungen machen.

B Die Mitarbeiter wissen, dass sie viel Ver-antwortung haben.
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Dafiir setzt sich der Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional ein:

Die Klienten tun, was sie mogen.
Die Klienten achten auf sich selbst.
Die Klienten achten auf ihre Mit:bewohner.

Die Klienten treffen eigene Ent-scheidungen.

Die Klienten kennen ihre Rechte und Pflichten.

Alle gehen respektvoll miteinander um.

Die Klienten werden von Mitarbeitern unterstutzt.

Die Mitarbeiter kennen ihre Rechte und Pflichten.
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Wichtige Worter

Teilhabe

Teilhabe

Was ist Teilhabe?

Alle Menschen konnen Uberall mitmachen.

Ganz egal:

B Wie alt sie sind

B Wo sie wohnen

B Aus welchem Land sie kommen

B Welche Behinderung sie haben

Alle Menschen kénnen dabei sein.
Zum Beispiel:

B In der Schule

B Bei der Arbeit

B In der Freizeit

B Am Wohn-ort

Das sagt ein Klient zur Teilhabe:

»lch war in Minchen.

Ich habe das Konzert von Rihanna besucht.”

Fachkonzept des Geschéftsbereichs Leben Wohnen Regional

Das heif3t Teilhabe fiir den Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional:

B Den Klienten werden Informationen vorgelesen.
B Die Klienten kdnnen auf Feste gehen.

Die Klienten kbnnen mitmachen.

Zum Beispiel:

— Bei Musik

— Beim Sport

— In der Kirche

B Die Klienten kbnnen in der Freizeit machen,
was sie mogen.

Dafir setzt sich der Geschafts-bereich
Leben Wohnen Regional ein:

B Alle arbeiten zusammen, damit jeder Uberall
mitmachen kann.

B Die Klienten bestimmen, wo sie mitmachen wollen.
B Die Klienten konnen sich Uber Politik informieren.

Zum Beispiel:
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— Es gibt wichtige Informationen von der Gemeinde in Leichte Sprache

B Die Klienten kdnnen wéahlen gehen.

Die Klienten kbnnen das Internet nutzen.
B Die Klienten kommen Uberall hin.

Zum Beispiel:

— Flache Blurgersteige flr Roll-stuhl-fahrer

— Bilder an wichtigen Stellen als Hilfe
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ﬁ Rahmen-konzept
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Fach-konzept

Assistenz Beratung
Einleitung
Assistenz ) |
Der Geschifts-bereich
Was ist Assistenz? Daflir setzt sich der Geschafts-bereich

Personen-zentrierte

Ich kann vieles selbst tun. Leben Wohnen Regional ein: Teilhabe

B Der Klient bestimmt selbst, was im Hilfe-plan steht. Wichtige Fach-wérter

e B Die Ziele im Hilfe-plan werden erreicht.

Lebens-qualitat

B Die Mitarbeiter schreiben die Unterstitzung auf.

Fur manche Dinge brauche ich Unterstutzung. N—

Die bekomme ich zum Beispiel von den Mitarbeitern. ) Jeekr elelmm elo bineisuliing, elD 6F [Selem: o
Selbst-stéandigkeit

Die Mitarbeiter sind meine Assistenten. )
Selbst-bestimmung

Selbst-verantwortung

Das sagt ein Klient zu Assistenz: _
Teilhabe

»Ich mochte sagen kdnnen, .
Assistenz

wann ich Unterstitzung haben mochte.
Sozial-raum-orientierung

Und fur was ich Unterstitzung haben méchte.”
Inklusion

Das heiBBt Assistenz fiir den Geschéafts-bereich
Leben Wohnen Regional:

B Die Mitarbeiter gehen respektvoll mit den Klienten um.

B Die Mitarbeiter unterstitzen die Klienten bei
eigenen Ent-scheidungen.

B Die Mitarbeiter unterstutzen die Klienten nur so viel wie nétig.
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Rahmen-konzept
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; — Fach-konzept
Sozialraum-orientierung

Einleitung

Sozial-raum-orientierung , |
Der Geschafts-bereich
Was ist Sozial-raum-orientierung? Das heiBBt Sozial-raum-orientierung fiir den Personen-zentrierte

s (el SedelE Geschafts-bereich Leben Wohnen Regional: Teilhabe

B Es gibt passende Wohnungen fir alle Menschen

i ) Wichtige Fach-worter
mit Behinderung.

Das ist die Um-gebung in der ich lebe.

Im Sozial-raum gibt es Orte und Menschen.

B Es gibt gute Kontakte zu Menschen in der Umgebung. el Gl
Im Sozial-raum leben Menschen zusammen. .

B Die Mitarbeiter unterstiitzen beim Kennen-lernen. Normalitat

B Wir kaufen im Ort ein. Selbst-standigkeit
Die Klienten leben in einem Sozial-raum. .

B Wir arbeiten mit anderen Einrichtungen zusammen. Selbst-bestimmung

Im Sozial-raum gibt es Unterstitzung. Selbst twort
elpst-verantwortung

Die Klienten kdbnnen mitmachen.

o Dafiir setzt sich der Geschafts-bereich Teilhabe
Zum Beispiel: Leben Wohnen Regional ein: Assistenz
B Bei Musik T ,
el Viust B Die Klienten kennen andere Menschen in der T —
B Beim Sport Um-gebung.
Inklusion
B In der Kirche B Die Klienten kénnen in Geschafte im Ort gehen.

B Die Klienten kdnnen Einrichtungen aus der

: : : L Umgebung nutzen.
Das sagt ein Klient zur Sozial-raum-orientierung: g g

»~Mein Sozial-raum ist:

Wenn ich auf dem Bolzplatz FuBball spiele.
Da treffe ich Leute von auBerhalb,

die nicht hier aus dem Haus sind.

Da spielen welche mit und ohne Behinderung.”
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Inklusion Fach-konzept
Einleitung
Inklusion
Der Geschéafts-bereich
Was ist Inklusion? B Es gibt viele verschiedene Mdglichkeiten zum Wohnen. Personen-zentrierte
Inklusion heiBt: B Man kann an vielen verschiedenen Orten wohnen. Teilhabe
Ich gehore dazu. Wichtige Fach-wérter
Ich mache mit. Dafiir setzt sich der Geschéafts-bereich

. . Lebens-qualitat
Leben Wohnen Regional ein:
B Roll-stuhl-fahrer kdnnen berall hin k normalitat
Das sagt ein Klient zur Inklusion: glisstuniiahreprennenitioeralinlNiKomimen: o
Selbst-stéandigkeit

B Die Klienten kdnnen ihren Arzt selbst wahlen.

»lch fuhle mich hier heimisch. .
Selbst-bestimmung

B Es gibt gute Kontakte zu den Nachbarn.

Es gibt viele schdne Feste.
Selbst-verantwortung

Wir haben eine nette Nachbarin, die wir immer wieder besuchen. Teilhab
ellihabe

Wir kdnnen viele schéne Wanderungen machen.” _
Assistenz

Sozial-raum-orientierung
Das heiBt Inklusion fiir den Geschéafts-bereich
Leben Wohnen Regional:

B Jeder ist dabei.

Inklusion

B Jeder gehért dazu.

B Die Klienten kdnnen mitmachen.
Zum Beispiel:
— Bei Musik
— Beim Sport

— In der Kirche
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